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Wprowadzenie

SZANOWNI PANSTWO,

Zrownowazony rozwoj i odpowiedzialnosc za otoczenie to fundamenty,

na ktorych Emitel konsekwentnie buduje swojg dziatalnosc. W obliczu
dynamicznych zmian regulacyjnych oraz rosngcych oczekiwan
spotecznych, wdrazanie zasad ESG traktujemy nie tylko jako obowigzek,

ale takze jako szans€ na dtugoterminowy rozwoj, wzmacnianie pozycji
rynkowej oraz tworzenie wartosci dla szerokiego grona interesariuszy.

A tych jest wielu - to nie tylko nasi klienci, pracownicy i partnerzy biznesowi,
ale takze regulatorzy rynku, instytucje publiczne, organizacje branzowe,
spotecznoscilokalne, inwestorzy, a nawet przyszte pokolenia, dla ktorych
ksztattujemy odpowiedzialne standardy dziatania.

Miniony rok byt dla Emitel okresem intensywnych dziatan w zakresie
Zrownowazonego rozwoju. Modernizowalismy infrastrukture, ograniczajgc
slad weglowy i poprawiajgc efektywnosc energetyczng naszych obiektow.
Dzieki inwestycjom w odnawialne zrodta energii oraz zakupowi energii

Z gwarancjg pochodzenia, udato nam sie unikngc emisiji blisko 57 500 ton CO2.
To liczby, ktore pokazujg realny wptyw naszej strategii na srodowisko.

Angazujemy sie takze w szereg dziatan spotecznych i sportowych, ktore
majg wptyw na otaczajgcag nas rzeczywistosc. Od 2021 roku jestesmy
partnerem Konkursu Chopinowskiego, jednego z najwazniejszych
wydarzen muzycznych na swiecie. Wspieramy druzyne futbolu kobiecego
KKP Warszawa (wczesniej wystepujgcg pod nazwg Diamenty Warszawa)
oraz sekcje szermierki na wozkach Legii Warszawa. Nasze zaangazowanie
obejmuje tez wspieranie mtodych ludzi i edukacji, poprzez program
,Zwolnieni z Teorii’, ktory pomaga uczniom zdobywac praktyczne

umiejetnosci w zakresie empatii, kreatywnosci i skutecznej komunikaciji.

RAPORT ESG 2024

Ochrona srodowiska jest dla nas priorytetem, dlatego od lat angazujemy
sie w inicjatywy wspierajgce bioréznorodnosc. Jednym z przyktadow

jest odbudowa populacji sokotow wedrownych - na naszym obiekcie

w Dobrej Nowogardzkiej sokoty zatozyty gniazdo, w ktorym na przestrzeni
lat wykluto sie juz siedem pisklgt. To konkretne dziatanie pokazuje nasze
dtugoterminowe zaangazowanie w ochrong przyrody.

Dbamy takze o rozwoj pracownikow, oferujgc im mozliwosc angazowania
sie w wolontariat. Dla nas wolontariat pracowniczy to nie tylko szansa na
pomaganie innym, ale takze sposob na integracje i budowanie silnej kultury
organizacyjnej.

To tylko niektore z naszych dziatan, o ktorych szerzej mozna przeczytac
w niniejszym raporcie ESG.

Przygotowanie raportu ESG to ogromna praca, wymagajgca wspotpracy
ekspertow z roznych obszarow naszej firmy. Po raz czwarty powstat raport
zgodny z miedzynarodowymi standardami GRI, uwzgledniajgc przy tym
nowe wymogi dyrektywy CSRD. Dbamy o jego rzetelnosc i przejrzystosc, by
jak najlepiej odzwierciedlat dziatania Emitel w zakresie odpowiedzialnosci
spoteczneji srodowiskowej. Jestem przekonany, ze wspolnie sprostamy
temu wyzwaniu i pokazemy, ze Emitel nie tylko spetnia najwyzsze standardy,
ale takze aktywnie ksztattuje przysztosc odpowiedzialnego biznesu.

Dziekuje wszystkim, ktorzy przyczyniajg sie do realizacji naszej strategii ESG.
Razem budujemy firme nowoczesng, odpowiedzialng i gotowg na wyzwania
przysztosci.

Zapraszam do lektury tegorocznego raportu ESG.

Maciej Pilipczuk
Prezes Zarzgdu Emitel S.A.
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Jestesmy wiodacym integratorem naziemnej infrastruktury
telekomunikacyjnej w Polsce oraz czescig miedzynarodowego
funduszu Cordiant Digital Infrastructure Limited. Dzieki nasze;
sieci sygnat telewizyjny i radiowy moze byc odbierany we
wszystkich polskich domach.

Projektujemy nowoczesne systemy tgcznosci bezprzewodowe]

| jako zaufany partner zapewniamy infrastrukture wysokosciowg
dla operatorow telefonii komorkowej. Angazujemy sie w tworzenie
| testowanie sieci, umozliwiajgcych komercyjne wykonywanie
autonomicznych misji dronowych oraz dostarczamy innowacyjne
rozwigzania z zakresu Smart City & loT.

RAPORT ESG 2024
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Misja
Produkty i ustugi

Jako niezawodny operator naziemnej platformy emisji sygnatu
telewizyjnego i radiowego oraz neutralny dostawca ustug tgcznosci
Broadcasting i Multimedia k3acznosé bezprzewodowa R _ o o bezprzewodowej, Emitel wspiera rozwoj spoteczenstwa cyfrowego
T PO TR N L et | realizacje strategicznych celow swoich klientow, zapewniajgc
Instalacje antenowe DAS R " = powszechny dostep do informaciji i tresci audiowizualnych oraz do

- IPTV - 5 infrastruktury wysokosciowej i ustug telekomunikacyjnych.
Wzmocnienie sygnatu R o " b e R

- TelewizjaiRadio

- CDN - Internet i tgcza dzierzawione
- DA - kgcznosc krytyczna
« HbbTV
D) wiis
Smart City & loT Infrastruktura

()

. Odczyt wodomierzy - Wynajem infrastruktury T . Integrator infrastruktury przysztosci - integrujemy ztozong
. BuldonEe o | infrastrukture i zaawansowane technologie, tworzgc niezawodne
wysokosciowych _ | przyjazne uzytkownikom rozwigzania. Przestrzen komunikacji
. Zarzadzanie o$wietleniem | I & ‘ : jest dynamiczna i zroznicowana - praca z nig wymaga wiedzy,
- Uzgodnienia techniczne %) & T ' 3 dos$wiadczenia i odwagi. Emitel nadaje jej funkcjonalny i harmonijny
' ' | ksztatt, integrujgc infrastrukture oraz systemy w spojng i efektywna
catosc. Zawsze dbajgc 0 jakosc i niezawodnosc, wspiera klientow

w realizacjiich strategicznych celow.

« Systemy parkingowe
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NAGRODY 2024

Tytut Top Employer Bank ier'pl VI

Wedtug szacunkow McKinsey Global Institute Polska 2024
i JPMorgan sektor cyfrowy stanowi trzecig co do MIEJSCE
wielkosci klase aktywow infrastrukturalnych, po
sektorze energetycznym i infrastrukturze drogowe. & ® 6. miejsce w rankingu
Z kolei Polska ma jeden z najwyzszych wskaznikow op Egti‘lﬁﬁb TQP 15 najpardziej |
wzrostu konsumpcji danych w Europie, co jest zrownowazonych firm,

wspierane przez gospodarke, ktora ma silny wzrost LMPLOYER 2024 portalu Bankier.pl we A —
Prara miosziatcn Oxnecza i SSOIPECIMOTIEUE0 e moWAZOYOA FAMWEDALC
Na zapewnienie nieprzerwanej komunikacji cyfrowe; Audio and Advisors

L
nadawania i odbioru informacji przy zachowaniu wysokiej Bank ler.pl

jakosci ustug bedzie stale rosto w kolejnych latach.

Jako spotka bedgca zarzadcg inwestycji w ramach
Cordiant Capital z radoscig obserwujemy, jak wyniki

oraz projekty dotyczgce zrownowazonego rozwoj \
Emitel S.A. doskonale wpisujg sie w naszg strategie
inwestycyjng. Infrastruktura cyfrowa jest obecnie ( ﬁ N
postrzegana jako czesc¢ kluczowych zasobodw kraju, | _ N REF
stad planujemy dalsze inwestycje w rozwoj spofki Smart City |
| Poland Award
Emitel w Polsce. Smart City
Poland Award
Steven Marshall, | nagroda w konkursie Smart | . . | Manager Awards 2024 dla
Przewodniczacy Rady Nadzorczej, Emitel S.A. City Awards za wdrozenie | Emitel S.A. ‘ Andrzeja Koztowskiego,
inteligentnego systemu | ~Smart City NIEEE-M-MMM“ | Prezesa i Dyrektora

monitorowania dostepnosci N -_-"“‘:*;:i:f,“f;ﬁ;:;";“;‘::ﬂ,ﬂ:w - Generalnego Emitel S A.
WIECEJ INFORMACJI O FUNDUSZU miejsc parkingowych w porcie \\ - " w 2024 roku, obecnie

“ lotniczym cztonka Rady Nadzorczej
Katowice-Pyrzowice
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Strategiczne kierunki Polityki ESG:

1.

RAPORT ESG 2024

Dbanie o krajobraz, bioréznorodnos¢ i ochrong siedlisk - to przede wszystkim minimalizowanie wptywu nasze| infrastruktury technicze

na siedliska przyrodnicze.

srodowisku naturalnemu.

radiowo-telewizyjnych muszg byc bezpieczne.

. Poprawa efektywnosci energetycznej - chcemy, aby wykorzystywane przez nas urzgdzenia byty nowoczesne | przyjazne

. Minimalizacja wptywu pol elektromagnetycznych PEM na otoczenie - pola elektromagnetyczne (PEM) jako nosnik programow

. Gospodarka odpadami i Sciekami - skupiamy sie na minimalizowaniu ucigzliwosci zwigzanych z wytwarzaniem odpadow,

ktore powstajg wskutek funkcjonowania obiektow nadawczych, urzgdzen technicznych oraz pomieszczen biurowyeh.

wartosci, atmosfere i zaangazowanie w pracy.

. Dbatosc o relacje miedzyludzkie - na pierwszym miejscu stawiamy bezpieczenstwo, zdrowie, poczucie wtasnej

STRATEGIA ESG

Wierzymy, ze przysztosc biznesu opiera sie na odpowiedzialnosci

| zrownowazonym rozwoju. Polityka Emitel w zakresie ESG na lata
2021-2025 wyznacza ambitne cele dotyczgce zarzgdzania inwestycjami
oraz minimalizowania wptywu na srodowisko. Aktywnie angazujemy sie
w poprawe efektywnosci energetycznej, gospodarke odpadami oraz
ochrone zagrozonych gatunkow.

Nieodtgcznym elementem Polityki ESG jest dokument okreslajgcy konkretne
dziatania i wewnetrzne wskazniki KPI, ktorych wykonanie jest monitorowane
w kwartalnych raportach przekazywanych Zarzgdowi Spotki. Zarzad Spotki
ponosi bezposrednig odpowiedzialnosc za realizacje strategicznych dziatan
w obszarze ESG oraz terminowe osigganie wyznaczonych wskaznikow.

Zrownowazony rozwoj stanowi
fundament przysztosci biznesu,

a odpowiedzialne podejscie do
kwestii raportowania ESG odgrywa
kluczows role w osigganiu tego
celu. Dlatego strategia ESG zostata
opracowana z uwzglednieniem
Celow Zrownowazonego Rozwoju

ONZ oraz wytycznych UN Global Compact. Raportujemy dane w sposob
przystepny i tatwy do porownania juz od kilku lat - takze w ten sposob
rozumiemy swojg spoteczng odpowiedzialnosc. Emitel S.A. jako czesc

Cordiant Digital Ltd korzysta z wiedzy i miedzynarodowych doswiadczen
w obszarze ESG.

Agnieszka Sobucka,
Dyrektor Biura Marketingu i Komunikaciji, Emitel S.A.

emitel
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MATRYCA ISTOTNOSCI ZAGADNIEN

Wraz z przygotowaniami do wdrozenia Polityki ESG 2021-2025
przeprowadzilismy analize podwojnej istotnosci: wptywu nasze;
dziatalnosci na otoczenie zewnetrzne i wewnetrzne oraz oddziatywania
zmian spoteczno-gospodarczych na kondycje spotki. Po dwoch latach
ponownie przeanalizowalisSmy najistotniejsze obszary, aby upewnic sig,
ze w dynamicznie zmieniajgcych sie warunkach biznesowych tematy,

na ktorych sie koncentrujemy, pozostaty aktualne. W wyniku warsztatow,
przeprowadzonych z udziatem przedstawicieli wszystkich dziatow

| kluczowych funkcji w spotce, wyodrebnilismy priorytetowe obszary
naszej odpowiedzialnosci. Kolejna rewizja matrycy istotnosci zagadnien
jest planowana na potrzeby opracowania raportu za 2025 rok, ktory po raz
pierwszy zostanie przygotowany zgodnie z wytycznymi ESRS.

Istotne obszary raportowania

Dbanie o krajobraz, bioréznorodnosc i ochrong siedlisk

Poprawa efektywnosci energetyczne;

Wartoscii etyka

Minimalizacja wptywu PEM na otoczenie

Rownosc w pracy

tad korporacyjny

Gospodarka odpadami

Bezpieczenstwo i ciggtosc swiadczonych ustug

Cyfryzacjaiinnowacje, w tym automatyzacja procesow

Relacje i rozwoj, bezpieczne warunki pracy

Istotnosc obszaru

v

v

CLOC KKK

<

Oddziatywanie aspektu

C L

CLOC LKA

Na
zewngtrz spofki

C <L

CC KL

RAPORT ESG 2024

wazny w 2021
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RELACJE Z INTERESARIUSZAMI

Kluczowe jest dla nas state wzmacnianie zaufania interesariuszy oraz
promowanie dobrych praktyk zrownowazonego rozwoju w Polsce.
Coroczne raporty traktujemy jako narzedzie dla inwestorow i interesariuszy,
zapewniajgce przejrzystosc informacji oraz mozliwosc oceny dziatalnosci
firmy. Oprocz raportow wykorzystujemy takze inne formy komunikacji,
dostosowane do potrzeb obu stron.

WPLYW POZYTYWNY

@ Inwestorzy (10,3%):

- Raporty biezgce i okresowe

- Cykliczne spotkania i konferencje dla akcjonariuszy i inwestorow
- Sprawozdania i materiaty informacyjne

- Komunikacja elektroniczna i kontakt telefoniczny

@® Klienci (12,8%):
- Targiikonferencje, panele dyskusyjne
- Rozmowy telefoniczne, w tym wideorozmowy
- Komunikacja elektroniczna
Formularz kontaktu
- Spotkania bezposrednie

@ Podwykonawcy i dostawcy (12,8%):

- Targiikonferencje, panele dyskusyjne

- Rozmowy telefoniczne, w tym wideorozmowy
- Komunikacja elektroniczna

« Formularz kontaktu

- Spotkania bezposrednie

@ Pracownicy i wspotpracownicy (17,9%):
- Spotkania bezposrednie

- Komunikacja elektroniczna, w tym intranet
- Badanie satysfakcji pracownikow

- Mentoring

- Mechanizm zgtaszania nieprawidtowosci

- Wolontariat pracowniczy
- Media spotecznosciowe

Targi pracy

® Media (15,4%):

Rozmowy telefoniczne

- Komunikacja elektroniczna
- Spotkania bezposrednie

Wystgpienia eksperckie

Udziat w wydarzeniach

Wspotpraca merytoryczna i redakcyjna
Komunikacja w mediach spotecznosciowych

® Organizacje pozarzadowe, szkoty srednie,

uczelnie wyzsze (10,3%):

Projekty spoteczne

Wolontariat pracowniczy

Wsparcie w realizacji celow statutowych
Mecenat

WPLYW NEGATYWNY

@ Organy regulacyjne (5,1%):

Raporty i sprawozdania
Formalna korespondencja

@ Uzytkownicy (5,1%):

 Informacje na stronie internetowej oraz profilach

- Komunikacja za posrednictwem mediow, m.in. artykuty

spotecznosciowych

prasowe, wywiady

@ Spotecznoscilokalne (10,3%):
- Konsultacje spoteczne

RAPORT ESG 2024

WPLYW NEGATYWNY

WPLYW POZYTYWNY

« Informacje na stronie internetowe;
- Komunikacja za posrednictwem mediow, m.in. artykuty prasowe, wywiady
- Komunikacja w mediach spotecznosciowych
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Zarzadzanie
| tad korporacyjny

DLACZEGO TO JEST DLA NAS WAZNE?

W dobie istotnych zmian biznesowych dostosowujemy swojg oferte
produktows, aby jak najlepiej reagowac na potrzeby klientow i odpowiadac
Na wyzwania przysztosci. Koncentrujemy sie na nowych ustugach oraz 0""‘\.-\\

angazujemy w rozwoj infrastruktury cyfrowej jako integrator przysztosci.

NASZE AMBICJE: '

Realizacja nowego planu biznesowego i zarzgdzanie zmiang w duchu
silnego przywodztwa jako podstawa zaufania inwestorow.

TEMATY PORUSZONE W TYM ROZDZIALE:

- ZarzadiRada Nadzorcza,

« Emitel na nowo,

ROWNOSC

- Integrator infrastruktury przysztosci, PLc

- cztonkostwo w organizacjach branzowych,

WZROST
GOSPODARCZY
|GODNA PRACA

i

MNIEJ

1 PARTNERSTWA
NIEROWNOSCI

- Zintegrowany System Zarzgdzania, 17 kzeszceion

- etykanacodzien.

GRI: 2-1,2-6, 2-9, 2-10, 2-11, 2-12, 2-13, 2-15, 2-16, 2-17, 2-18, 2-23, 2-24, 2-25, 2-26,
2-27,2-28, 3-1, 3-2, 3-3, 205-3, 206-1, 405-1, 406-1, 407-1, 408-1, 409-1, 415-1, 417-1,
418-1, 419-1, ESRS2: GOV-1, GOV-2, GOV-4, SBM-1; ESRS: S1-3, G1-1
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ZARZAD I RADA NADZORCZA

W raportowanym okresie w gremiach zarzgdczych wprowadzono zmiany, ktore
weszty w zycie z poczatkiem 2025 roku. Ze stanowiska Prezesa Zarzgdu

| Dyrektora Generalnego zrezygnowat Andrzej Koztowski, piastujgcy te
funkcje przez ostatnie siedem lat. Jednoczesnie objgt on miejsce w Radzie
Nadzorczej. Wyniki jego pracy przyczynity sie do dynamicznego rozwoju
Emitel, a doswiadczenie i wiedza zapewnig ciggtosc w realizacji strategicznych
projektow spotki.

Na stanowisku Prezesa Zarzgdu i Dyrektora Generalnego Andrzeja Koztowskiego
zastgpit Maciej Pilipczuk, zwigzany ze spotkg od dziesieciu lat, w tym przez
ostatnie trzy lata jako Cztonek Zarzgdu i Dyrektor Pionu Finansow.

Istotng zmiang w sktadzie Zarzgdu jest powotanie Macieja Gumulskiego na
Cztonka Zarzadu i Dyrektora Finansowego. Z Emitel zwigzany jest od 2007 roku,
wczesniej petnigc funkcje Dyrektora Biura Kontrolingu.

Powotanie Macieja Pilipczuka na stanowisko Prezesa

Emitel jest wyrazem uznania dla jego dotychczasowych

0siggniec i wysokich kompetenciji menedzerskich oraz
gwarancjg stabilnoscii dalszej realizacji celow strategicznych spotki. Ciesze sie,
ze rozwoj menedzerskich w Emitel, ich profesjonalizm i zaangazowanie pozwala

Na powierzanie najwyzszych stanowisk w Spotce w drodze naturalnej sukcesii.
Dzieki powotaniu Macieja na cztonka Zarzgdu oraz Andrzeja Koztowskiego do
Rady Nadzorczej, po jego ustgpieniu z funkcji Prezesa pod koniec roku, Emitel
umacnia Swojg pozycje.

Steven Marshall,
Przewodniczgcy Rady Nadzorczej, Emitel S.A.

Zarzad Emitel S.A.

0d 01.01.2025r.

Maciej Pilipczuk
Prezes Zarzgdu
| Dyrektor Generalny

Maciej Gumulski
Cztonek Zarzadu
| Dyrektor Finansowy

Maciej Staszak
Wiceprezes Zarzadu
| Dyrektor Sprzedazy

Jerzy Godek
Cztonek Zarzgdu
| Dyrektor Pionu
Techniki

Rada Nadzorcza Emitel S.A.

Steven Marshall
Przewodniczgcy Rady Nadzorczej

Mark Tiner
Cztonek Rady Nadzorczej do 3112.2024 .

Od 01.01.2025r. zastgpi go Andrzej J. Koztowski

David Kippen
Cztonek Rady Nadzorczej

Kevin Moroney
Cztonek Rady Nadzorcze|

Andrew Ewe
Cztonek Rady Nadzorczejod 01.01.2025r.

RAPORT ESG 2024
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EMITELNA NOWO

NOWE SPOtKI W PORTFELU EMITEL
Nasze ostatnie akwizycj
doskonale wpisujg sie
W realizacje strategii utrzymania wiodgcej
pozycji w dziatalnosci podstawowej oraz
dalszego rozwoju biznesu TowerCo.

W tym roku intensywnie pracowalismy nad rozbudowa portfela

W 2024 roku zrealizowalismy kolejne akwizycje, obejmujgce zarowno spotki,
jakiinfrastrukture telekomunikacyjng. Poszerzylismy nasz portfel wiez
oraz projektow inwestycyjnych, wzmacniajgc wspotprace z operatorami

| Umacniajgc pozycje w segmencie infrastruktury wysokosciowe;.

Przejete podmioty specjalizowaty sie w emisji sygnatu radiowego

| telewizyjnego oraz udostepnianiu infrastruktury. Ich doswiadczenie

| zasoby uzupetniajg nasze kompetencje, wspierajgc dalszy rozwoj sieci
obiektow w catym kraju.

obiektow wysokosciowych, zarowno w Sposob organiczny,
jakipoprzez przejecia. Na koniec roku nasza infrastruktura
obejmowata tgcznie prawie 800 wiez. Te inwestycje to takze
kolejny krok w realizacji strategii ,,Buy, Build & Grow”, ktorg
konsekwentnie wdrazamy w ramach naszej grupy. Jestesmy
bardzo zadowoleni z ich efektow i oczekujemy pozytywnego
wptywu na wyniki finansowe.

Zarzad zaktualizowat plany rozwojowe na kolejne lata, uwzgledniajgc
kontynuacje wybranych inicjatyw oraz wskazujgc nowe obszary
dziatalnosci. Wraz z planem wprowadzono zmiany procesowe, ktorych
celem byto przygotowanie Emitel na nowe wyzwania, takie jak sztuczna
inteligencja, wykorzystanie dronow, prywatne sieci 5G i inne technologie
dynamicznie zmieniajgce srodowisko biznesowe.

Maciej Pilipczuk,
Prezes Zarzadu Emitel, Dyrektor Generalny, Emitel S.A.

Jednoczesnie, wraz ze wzrostem znaczenia obszaru ESG i wynikajgcych

Z niego obowigzkow dla przedsiebiorstw, podjelismy decyzje o rozbudowie
Wydziatu o zarzgdzanie projektami optymalizacyjnymi oraz raportowaniem
ESG zgodnie z nowymi dyrektywami.

W zwigzku z dynamicznym rozwojem nowych ustug od 1 listopada 2024
roku wprowadzilismy rowniez zmiany organizacyjne w Pionie Sprzedazy,
polegajgce m.in. na rozszerzeniu sieci lokalnych zespotow.

emitel 1
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Dynamiczny rozwoj naszych ustug sprawit, ze od roli operatora
przeszlismy do roli integratora nowoczesnych technologii. Dgzymy
nie tylko do dostarczania infrastruktury, ale takze do tworzenia
kompleksowych rozwigzan dostosowanych do zmieniajgcych sie
potrzeb rynku. Sledzenie trendow, wdrazanie innowaciji i skuteczne
ich oferowanie naszym partnerom wymaga codziennej, bliskiej
wspotpracy z klientami w catym kraju. Przyktadem tego podejscia jest
rozszerzenie naszej oferty o inteligentne rozwigzania wspierajgce
rozwoj miast i nowoczesnej infrastruktury, w tym ustugi z obszaru
Smart City.

Maciej Staszak
Wiceprezes Zarzadu i Dyrektor Sprzedazy, Emitel S A,

RAPORT ESG 2024

W miare postepu technologicznego oraz rosngcego znaczenia
infrastruktury cyfrowej aktywnie dostosowujemy strukture operacyjna.
Dzieki temu mozemy lepiej reagowac na warunki rynkowe oraz
efektywniej wykorzystywac swoj potencjat. W ostatnich latach
zmodernizowalismy naszg siec, dostarczajgca ustugi radiodyfuzyjne.
Siec ta jest technologicznie zaawansowana, w wielu obszarach
zdublowana oraz cechujgca sie wysokim stopniem automatyzacii.

To sprawia, ze jest bardzie] odporna na awarie oraz elastyczna wich
usuwaniu. Rownoczesnie nasza firma swiadczy coraz bardziej ztozone
ustugi, ktore wymagajg kompetenciji zarowno z zakresu telekomunikaciji,
jakiIT, dlatego tez wprowadzamy zmiany w organizacji Pionu Techniki,
aby dostosowac jg do zachodzgcych zmian w otoczeniu.

Jerzy Godek,
Cztonek Zarzadu i Dyrektor Pionu Techniki, Emitel S.A.
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SPEKTRUM KOLOROW EMITEL

Rownolegle do transformaciji biznesowych i organizacyjnych dokonano
zmian w identyfikacji wizualnej Emitel oraz wdrozono nowg strone
internetowa. Po 24 latach ekspozycji logo zostato odswiezone

| zyskato nowoczesny wyglad. Przeprojektowana zostata wiodgca

przysztosci

Odpowiadamy na polrzeby zmieniajacego SIQ Swiala,
inwestujac w rozwo] nowoczesnych systemow lacmuﬁci.

'::_ Moznaj nasze produlkty i ustugl — |

Poznaj # SpektrumEmitel
- nowe logo i identyfikacja wizualna

kolorystyka Emitel - granat symbolizuje to, z czego jestesmy dumni, czyli Dopetnieniem zmian jest nowe credo organizacji - Integrator
doswiadczenie i niezawodnosc, natomiast spektrum barw pomaranczu infrastruktury przysztosci. Spektrum Emitel to nasza idea kreatywna,
“ | czerwieni odzwierciedla naszg pasje - innowacje i odpowiedz na nowe tgczgca wieloletnie doswiadczenie, niezawodnosc oraz sprawdzong pozycje
potrzeby klientow. partnera biznesowego.
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INTEGRATOR INFRASTRUKTURY PRZYSZtOSCI

Ostatnie lata to dla naszej spotki okres realizacji kompleksowych projektow,
takich jak refarming i zmiana standardow nadawania telewizji naziemnej,
uruchomienie nowego multipleksu MUX-6 dla Telewizji Polskiegj,
rozszerzenie zasiegu MUX-4 oraz DAB+, rozwoj portfela infrastruktury
wiezowej, a takze pierwsze projekty Smart City.

Planujemy dalszy rozwoj w branzy telekomunikacyjnej, koncentrujgc
sie na realizacji nowych przedsiewziec technologicznych i wdrazaniu
innowacyjnych rozwigzan dla naszych klientow. Liczba podpisanych
kontraktow i zrealizowanych projektow w 2024 roku potwierdza obrany
kierunek rozwoju.

Projekt Al

W Emitel od zawsze stawiamy na innowacyjnosc i nowoczesne
rozwigzania, dlatego zdecydowalismy sie wykorzystac
potencjat sztucznej inteligenciji (ang. Al - Artificial
Intelligence) w réznych obszarach naszej dziatalnosci.

Obserwujgc rozwoj technologii na swiecie, widzimy, ze firmy, ktore
inwestujg w sztuczng inteligencje, zyskujg nie tylko przewage
konkurencyjng, ale takze stajg sie bardziej elastyczne i gotowe na
przyszte wyzwania.

Projekt wdrozenia Al w Emitel to dtugofalowe przedsiewziecie,
obejmujgce zarowno aspekty technologiczne, jak

| organizacyjne. Jego nieocenionym elementem jest
Zaangazowanie pracownikow oraz stworzenie odpowiednich

warunkow do ich rozwoju i nauki.
Grzegorz Rosiek,

W 2024 roku, za posrednictwem wewngtrznych kanatow Kierownik Wydziatu Utrzymania Aplikacii i Infrastruktury IT
komunikacji, zebralismy katalog inicjatyw zwigzanych

Z Al, ktore moga stanowic podstawe do wdrozenia nowego
projektu w spotce. Opracowalismy rowniez mape drogowa
zastosowania Al w roznych obszarach naszej organizacii.

Dodatkowo, w ramach przygotowan do projektu, planujemy
organizacje webinariow i warsztatow, ktore pozwolg
pracownikom firmy zdobycC niezbedng wiedze.

enmitel ”
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GLOWNE KONTRAKTY | PROJEKTY REALIZOWANE
W 2024 ROKU

SMARTCITY

Inteligentne systemy parkingowe - System zarzgdzania miejscami
parkingowymi na lotnisku w Katowicach-Pyrzowicach oraz inteligentny
system parkingowy w Piasecznie

W czerwcu na jednym z parkingow przy Miedzynarodowym Porcie Lotniczym
Katowice im. Wojciecha Korfantego w Pyrzowicach uruchomilismy

system monitoringu i naprowadzania na miejsca parkingowe. System
zostat zbudowany w oparciu o trzy urzgdzenia Gateway, 759 czujnikow
parkingowych oraz niezbedng infrastrukture sieciowq. Liczba wolnych
miejsc parkingowych jest wyswietlana na pylonie wjazdowym oraz na 11
tablicach informacyjnych. Podobne rozwigzanie funkcjonuje takze na
terenie miasta Piaseczno.

POZNAJ NOWA TECHNOLOGIE

ROZSZERZENIE WSPOLPRACY Z MPWIK WROCLAW

Nasz wspolny projekt z 2021 roku objgt ponad 70 tysigcy licznikow wody

| stanowi doskonaty przyktad tego, jak nowoczesne technologie IoT (ang.
Internet of Things, Internet Rzeczy) przeksztatcajg infrastrukture miejska,
poprawiajac jej efektywnosc oraz jakosc zycia mieszkancow. Specjalne
naktadki zamontowane przez specjalistow Emitel na wodomierzach
umozliwiajg bezprzewodowg komunikacje i zdalny odczyt danych.

W 2024 roku rozpoczeta sie kolejna faza wspotpracy z Miejskim
Przedsiebiorstwem Wodociggow i Kanalizacji we Wroctawiu (MPWIK).

W ramach nowej umowy zdalny system stacjonarnego odczytu danych

Z urzadzen pomiarowych z modutami radiowymi loT zostanie rozbudowany

Emitel jako jedna z nielicznych firm w Polsce uzyskat komplet

zgod regulacyjnych od Urzedu Lotnictwa Cywilnego na realizacje

lotow dronowych poza zasiegiem wzroku, a takze samodzielnie

zbudowat i zintegrowat siec nadzoru, przeprowadzajgc udane

testy w wymagajgcych warunkach terenowych i atmosferycznych.
Drony majg ogromny potencjat komercyjny w wielu sektorach - od przemystu i logistyki, po
rolnictwo, bezpieczenstwo i ochrone zdrowia. Aby w petni go wykorzystac, kluczowe jest

stworzenie odpowiedniej infrastruktury i rozwigzan technologicznych. Przeprowadzone
testy pozwolity nam rozwingc kompetencije zespotu i przyblizyty nas do wdrozenia tych

technologii na skale komercyjna.

Jarostaw Niechcielski, Dyrektor Biura Regulacji i Rozwoju Relacji Zewnetrznych, Emitel S.A.

OBEJRZYJ WIDEO Z TESTOW DRONOW W BESKIDZIE SLASKIM

™

RAPORT ESG 2024

o kolejne 25 tysigcy wodomierzy. Jest to pierwszy w Polsce projekt Smart
City na tak duzg skale, wykorzystujgcy zaawansowang siec LoRaWAN®.

EMITELDRONE LABS
Komunikacja na najwyzszym poziomie

W niedalekiej przysztosci drony stang sie standardowym narzedziem do
realizacji wybranych zadan w dziatalnosci biznesowej. Dlatego w 2024 roku
rozpoczelismy projekt Drone Labs, ktory koncentruje sie na testowaniu
roznych sposobow komercyjnego ich wykorzystania, m.in. w praktycznej
ocenie mozliwosci transportu i roztadunku oraz weryfikacji parametrow
sieci nadzoru.

. » [nnowacyjny charakter
projektu zostat doceniony
przez srodowisko branzowe
- Emitel otrzymat nominacje
do nagrody Innovation

2024 Stowarzyszenia Komunikacji Marketingowe|
w kategorii Innowacje w Biznesie. Ta nominacja

potwierdza naszg zdolnosc do wdrazania
nowatorskich rozwigzan oraz wyznaczania
kierunkow rozwoju w obszarze nowoczesnych
technologii.

Agnieszka Sobucka, Dyrektor Biura Komunikacj
| Marketingu, Emitel S.A.
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PIERWSZY SKLEP E-COMMERCE NA HBBTV

W 2024 roku kontynuowalismy wspotprace z CDA na podstawie nowej
umowy, rozszerzajgcej dotychczas swiadczone przez operatora
o dodatkowe ustugi w multipleksie 6smym (MUX-8).

Oferta CDA w HbbTV na MUX-8 zostata wzbogacona o sklep Kapitan.pl - | s g : :
pierwsza tego typu ustuge na platformie Naz?emnej Telewizji Cyfrowe;. ' R o ZeSpO+ Emitel WSp Iera
Multipleks ésmy, zarzadzany przez Emitel, ma dzis zasieg techniczny 4 inwe StYCj e CO rdiant
pokrywajgcy 95% powierzchni Polski. E L e

W zesztym roku fundusz Cordiant, gtowny
Rozszerzenie wspotpracy, zaledwie nieco ponad rok po jej inauguracii, W udziatowiec Emitel, zrealizowat kolejne
potwierdza, ze obecnosc na MUX-8 przynosi naszym partnerom ' transakcje w Europie, m.in. nabycie irlandzkiego
wymierne korzysci biznesowe. * N oD dostawcy infrastruktury $wiattowodowej - spotki

AN S Speed Fibre - oraz belgijskiego operatora 25 wiez

DAB+ 3 £ telekomunikacyjnych i nadawczych - spotki

Norkring. W transakcje z tym ostatnim podmiotem
nasi specjalisci byli zaangazowani na etapie analiz
technicznych, oceny potencjatu biznesowego oraz
wizyt studyjnych.

Emitel od lat angazuje sie w rozwoj nowoczesnych technologii nadawczych.
Spotka aktywnie wspiera rozwoj radiofonii cyfrowej DAB+, ktora stanowi przy-
Szt0s¢ nadawania radiowego, oferujac lepszg jakosc dzwieku i wiekszg efek-
tywnosc wykorzystania pasma. Dzieki konsekwentnym inwestycjom Emitel
umacnia swojg pozycje jako kluczowy partner dla nadawcow w Polsce, dostar-
Czajgc rozwigzania oparte na najnowszych standardach technologicznych.

CZLONKOSTWO W ORGANIZACJACH BRANZOWYCH

Jestesmy cztonkiem wielu organizacji branzowych w Polsce i na swiecie,
co pozwala nam tworzyc wartosc dla naszych klientow oraz promowac
dobre praktyki.

- Polska Izba Komunikacji Elektronicznej

Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskig]

- Krajowa Izba Gospodarcza Elektroniki i Telekomunikacii American Chamber of Commerce

- Polska Izba Informatyki i Telekomunikaciji

Broadcast Networks Europe

 Polska Izba Radiodyfuzji Cyfrowe] LoRa Alliance
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AKTUALIZACJA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA Mozna je przesytac pocztg tradycyjng na adres Biura Prawnego Dyrektora Biura Prawnego i Compliance oraz Dyrektora Biura HR lub osoby
| Compliance, ktore zarzadza procesem, lub drogg elektroniczng na przez nich upowaznione, co gwarantuje przejrzystosc i obiektywnosc
W odpowiedzi na zmieniajgce sie standardy i wymagania dotyczace dedykowany adres e-mail. Wszystkie zgtoszenia sg analizowane przez procesu. Wyniki oceny przekazywane sg Zarzgdowi i Radzie Nadzorczej.

bezpieczenstwa informacji oraz zgodnie z naszym statym zaangazowaniem
w ochrone informaciji i zapewnienie ciggtosci dziatania oferowanych

przez nas ustug, w 2024 roku dostosowalismy System Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informacji do najnowszej wersji normy ISO/IEC
27001:2022. Proces ten zakonczyt sie w 2024 roku i zostat potwierdzony
stosownym certyfikatem wydanym przez Alcumus ISOQAR.

ETYKA NA CO DZIEN

Podstawg zasad etycznego prowadzenia biznesu jest nasz Kodeks

Etyki i Postepowania oraz polityka zgodnosci (compliance). Zaich
przestrzeganie i realizacje odpowiada Biuro Prawne i Compliance, a wszyscy
pracownicy i wspotpracownicy sg zobowigzani do odbycia szkolen
potwierdzajgcych znajomosc tych zasad.

Zarzgdzanie kwestiami etyki wspierajg liczne polityki i regulacje wewnetrzne,
m.in. Polityka Antykorupcyjna, ktora okresla procedury i wytyczne
dotyczace otrzymywania upominkow czy sposobow postepowania

w przypadku otrzymania propozycji o charakterze korupcyjnym.

ZGLASZANIE NARUSZEN

Jednym z kluczowych elementow zarzgdzania etykg w Emitel jest
wewnetrzny system zgtaszania naruszen, dostepny 24/7 i funkcjonujgcy
na podstawie ,Regulaminu zgtoszen wewnetrznych dotyczgcych naruszen
prawa w Emitel S.A” Zgtoszenia mogg dotyczyc wszelkich sytuacji,

w ktorych istnieje podejrzenie lub pewnosc naruszenia przepisow prawa
badz wewnetrznych zasad wynikajgcych z Kodeksu i polityki compliance.
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Pracownicy

Team z pozytywng energig

W Emitel priorytetem jest rozwoj i dobro naszego zespotu, ktory stanowi
kluczowg wartosc firmy. Promujemy kulture otwartej komunikacji i dobrej
wspotpracy. Dbamy o pozytywng energie miedzy namiinajwyzsze
standardy zatrudnienia.

NASZE AMBICJE:

Tworzenie otwartej kultury organizacyjnej i budowanie
zintegrowanego zespotu.

TEMATY PORUSZONE W TYM ROZDZIALE:
- Inwestujemy w rozwoj pracownikow,
- Tworzymy atrakcyjne miejsce pracy,

- Bezpieczenstwo i zdrowie w pracy.

Pracownicy RAPORT ESG 2024

DOBRE ZDROWIE
1JAKOSGZYCIA

e

ROWNOSC
PECI

DOBRA JAKOSG
EDUKACJI

WZROST
GOSPODARCZY
|GODNA PRACA

i

MNIEJ

1 PARTNERSTWA
NIEROWNOSCI

17 NARZECZ CELOW

&

GRI: 2-7,2-19, 2-20, 2-29, 3-1, 3-2, 3-3, 401-2, 403-1, 403-2, 403-3,
403-4, 403-5, 403-6, 403-7, 403-10, 404-2
ESRS: S1-1, S1-2, 51-9, S1-13, S1-14, S1-15, S1-17
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INWESTUJEMY W ROZWOJ PRACOWNIKOW

Pracownicy stanowig kluczowg wartosc firmy, a potrzeba rozwoju

| ciekawosc nowych doswiadczen to gtowne cechy naszego # TeamEmitel.
Oferujemy ponadstandardowe warunki zatrudnienia, przejrzysty system
premiowy, dostep do szerokiej gamy szkolen i hybrydowy model pracy.

Dostrajamy szkolenia do potrzeb

Wszyscy pracownicy i wspotpracownicy Emitel majg nieograniczony
dostep do oferty szkolen i webinariow dotyczgcych rozwoju istotnych
dla nas kompetencji miekkich, jak komunikacja, wspotpraca, well-being,
rozwigzywanie problemow oraz kompetencji twardych - technicznych,
dotyczgcych produktow, z zarzgdzania projektami, regulacji prawnych,
bezpieczenstwa i nowych technologii.

Pracownikom i wspotpracownikom udostepniamy platforme EmiAcademy,
ktora zawiera szkolenia rozwojowe o roznej tematyce, w tym szkolenia
dotyczgce zdrowia, dbania o dobrostan fizyczny i psychiczny oraz metod
przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu.

W ramach EmiAcademy zorganizowalismy

I ponad 6 0

wydarzen szkoleniowych, w ktorych wzieto udziat tgcznie

1425

uczestnikow.

Pracownicy

Uzupetnieniem EmiAcademy jest program EmiTech,
w ramach ktorego pracownicy majg dostep do szkolen
technicznych.

w26

szkoleniach EmiTech wzieto udziat

213

uczestnikow, bedgcych pracownikami grup technicznych.

W ramach oferowanych mozliwosci rozwoju dofinansowujemy studia.
Kazdego roku korzysta z tego benefitu kilka 0sob, a na dofinansowanie
moga liczy¢ mtodzi pracownicy oraz osoby dojrzate, uzupetniajgce swoje
wyksztatcenie najczesciej o studia podyplomowe.

Inkluzywnos¢

Nasz wewnetrzny dokument ,Deklaracja Ro6znorodnosci” wprowadzit
jako standard rowne szanse w dostepie do zasobow firmy oraz

W realizowaniu rozwoju zawodowego. Sitg Emitel jest potgczenie mtodosci
z doswiadczeniem, dlatego doceniamy lojalnosc i zaangazowanie
pracownikow. Osoby obchodzgce ,okrggte” jubileusze otrzymujg nagrode
pieniezng oraz dyplom. Wymieniane sg rowniez w firmowym biuletynie.

W ten sposob dziekujemy im za lata pracy i wktad w rozwoj naszej firmy.
Dbamy o rodzicow, kierujgc do nich dodatkowe dziatania jak akcja ,Dwie
godziny dla rodziny’, ,Ksigzka na Dzien Dziecka” lub ,Mamo, Tato pokaz mi
Emitel” W ramach tej ostatniej dajemy najmtodszym mozliwosc odwiedzenia
rodzicow w ich miejscu pracy i spedzenia wspolnie czasu.

RAPORT ESG 2024

A

Stuchanie potrzeb pracownikow pozwala nam tworzyc srodowisko
pracy, w ktorym kazdy moze sie rozwijac i w petni realizowac swoj
potencjat. Wieksze, zaangazowanie pracownikow, ich satysfakc;

| motywacja do pracy przyczyniajg sie do lepszej realizacji celow
biznesowych.

Wstuchujemy sie wiec zarowno w te potrzeby, ktore sg zwigzane

Z rozwojem, stad bogata oferta dziatan szkoleniowych, w te zwigzane
z warunkami pracy, dlatego m.in. corocznie analizujemy wynagrodzenia
| aktualizujemy je w oparciu o dane rynkowe, jak rowniez w te zwigzane
Z angazowaniem sie w inicjatywy spoteczne czy wolontariat,
uczestniczgc aktywnie w wielu wydarzeniach.

Rafat Sekuta,
Dyrektor Biura HR, Emitel S.A.
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Tworzymy atrakcyjne miejsce pracy Feedback 360, w ktorym wszyscy menedzerowie otrzymujg informacje i b - : i 'q/ \
zwrotng o tym, jak ich codzienna praca jest postrzegana przez — — " |

W ramach budowania kultury otwartej komunikacji i doskonalenia podwitadnych, wspotpracownikow i przetozonych. Pozwala to efektywnigj — L | 4 '|

wspotpracy, w 2023 roku zaktualizowalismy model kompetencji wykorzystywac im swoje umiejetnosci i lepiej dostosowywac dziatania | ’I

pracownikow, a w poprzednim roku kontynuowaliSmy rozmowy rozwojowe. do aktualnych potrzeb i oczekiwan roznych grup w firmie. W 2024 roku _ |

Do wsparcia tego procesu, ktorym objeci sg wszyscy pracownicy, W projekcie wzieto udziat 66 menedzerow. - - . 4 ‘( y

wykorzystujemy dedykowane narzedzie IT - aplikacje OK. ' 1
Kluczowe cele projektu Feedback 360:

Pracownicy w ankiecie ewaluacyjnej bardzo pozytywnie ocenili ten proces,
CO potwierdza, ze cykliczne rozmowy rozwojowe sg dla nich wazne.
Jednym z dziatan zwigzanych z rozmowami rozwojowymi jest projekt

- /agwarantowanie zespotowi menedzerskiemu rozwojowej i rzetelne;
informacji zwrotnej.

- Wsparcie rozwoju kluczowych kompetencji catego zespotu
menedzerskiego.

- Doskonalenie wspotpracy i komunikacji wewnetrznej w Emitel.

° To wtasnie z tego powodu tak przydatne dla rozwoju menedzerow jest
p 4 to, by w jednym czasie moc otrzymac informacje zwrotng od roznych
" 0SOb z roznych linii wspotpracy.

Zbieranie informacji zwrotnych z czterech roznych perspektyw

|dea pozyskiwania feedbacku metodg 360 stopni zaktada, ze rozne umozliwia menedzerowi uzyskanie obiektywnej i wiarygodnej oceny
osoby, z ktorymi w codziennej pracy kontaktuje sie menedzer, mogg miec tego, w jakim stopniu jego codzienne kompetencie i dziatania
wzgledem niego nieco inne oczekiwania. W zwigzku z tym chcac efektywnie odpowiadajg na aktualne potrzeby srodowiska biznesowego.

dziatac w kooperaciji z przetozonym, podwtadnymi czy wspotpracownikami

z innych biur, menedzerowie muszg korzystac z wielu kompetenc;j Anna Kotodziej,
| roznicowac stopien nasilenia swoich zachowan. Kierownik Centrum Rozwoju i Rekrutacji, Emitel S.A
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Benefity
dla pracownikow:

prywatna opieka medyczna
z uwzglednieniem konsultacii
psychologicznych

dostep do aplikacji
Z audiobookami
| e-bookami

platforma
benefitowa

pozyczkina cele
mieszkaniowe

ptatny program polecen
pracowniczych

Pracownicy

dofinansowanie karty
sportowe]

dodatkowe dni wolne,
m.in. na dziatalnosc¢
W ramach wolontariatu

szeroka oferta
szkoleniowa

kursy jezyka
angielskiego

integracje, wycieczki,
rajdy gorskie

mozliwosc rozwoju w roli
trenera wewnetrznego
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Targi Pracy na AGH i wizyta studentow
w Centrum Zarzadzania Siecig

W 2024 roku wzielismy udziat w Inzynierskich Targach Pracy
zorganizowanych przez Stowarzyszenie Studentow BEST AGH. Podczas
wydarzenia mielismy okazje przedstawic Emitel jako firme, w ktorej mozna

wiele sie nauczyc i zdobyc ciekawe doswiadczenie.

Zainteresowanych studentow zaprosilismy na wizyte w Centrum
Zarzadzania Siecig na Krzemionkach, gdzie poznali, jak nadzorowana
jest praca sieci nadawczejw Emitel.

Zaczytaj sie w Emitel

Ekipa Emitel to prawdziwe mole ksigzkowe. Ponad 190 pracownikow
| wspOtpracownikow korzysta z benefitu, jakim jest darmowy dostep do
platformy Legimi z ebookamii audiobookami.

Ponad 78 000

stron czytalismy srednio miesiecznie w trakcie 2024 roku.

Nowg, uruchomiong w 2024 roku inicjatywsg jest tzw. bookcrossing

w biurach Emitel w Warszawie i Krakowie. Jej pomystodawcami byli sami
pracownicy i dzieki ich zaangazowaniu utworzylismy biblioteki polegajgce
na nieodptatnym i nierejestrowanym przekazywaniu ksigzek. Ksigzke

mozna zabrac ze sobg do domu, a nastepnie odniesc, umozliwiajgc jej
przeczytanie innym.

Pracownicy

Z otwartymi ramionami

W Emitel obowigzuje ptatny program polecen pracowniczych, a osoby
zainteresowane pracg w naszej firmie mogg liczyC na transparentny
proces rekrutacji. Szanujemy ich czas, dlatego nasze procesy rekrutacyjne
najczesciej ograniczajg sie do jednego spotkania na zywo. W 2024 roku
Swoje zainteresowanie mozliwoscig zatrudnienia w Emitel poprzez

zaaplikowanie na opublikowane przez nas oferty pracy wyrazito 2435 osob.

57% z nich to mezczyzni, a 43% to kobiety.

W ramach procesow rekrutacyjnych przeprowadzilismy tgcznie

ponad 1 8 O rozméw rekrutacyjnych,

w wyniku ktorych zatrudnilismy 28 osob z zewnetrznego rynku pracy. Dla

nowych pracownikow i wspotpracownikow zorganizowalismy w zesztym roku

spotkanie integracyjne.

RAPORT ESG 2024

Emitel oczami zespotu

W Emitel co roku prowadzimy badanie opinii pracownikow

| wspoOtpracownikow EmiPlus, co pomaga nam utrzymac najwyzszy
poziom kultury organizacyjneji standardy zatrudnienia. Na poczgtku 2024
roku poznalismy oceny pracownikow za 2023 rok, ktore utrzymaty sie na
0golnym poziomie zblizonym do roku ubiegtego.

Obszary zwigzane z bezposrednim otoczeniem pracownikow (przetozony,
zespot, wspotpraca) byty w tej edyciji oceniane lepiej niz rok wczesniej.
Cieszy rowniez wzrost rok do roku w obszarze ,Odpowiedzialny biznes”.
Z kolei obszary zwigzane z innowacyjnoscig i narzedziami pracy zostaty
ocenione nieco nizej.

POZNAJ WIECEJ OPINII PRACOWNIKOW

y
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https://youtu.be/0-WQnmSlcC8?si=sL7krMK0nzCZy39z
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BEZPIECZENSTWO | ZDROWIE W PRACY

»Kazdy ma prawo do zdrowia”

W kwietniu 2024 roku obchodzili$my Swiatowy Dzien Zdrowia, ktory byt
okazjg do zwrocenia uwagi na gtowne zagadnienia zwigzane ze zdrowiem,
profilaktyka i promowaniem zdrowego stylu zycia. W Emitel swietowalismy
ten dzien pod hastem ,Moje zdrowie, moje prawo”, ktore przypominato,
ze kazdy z nas ma prawo dostepu do wysokiej jakosci ustug medycznych,
edukacji i informaciji, czystego powietrza i wody, dobrych warunkow zycia

| braku dyskryminacii.

Dieta, ruch, kontrola stresu, badania profilaktyczne i unikanie uzywek to
podstawowe elementy dbatosci o zdrowe serce. Jak dbac, pokazalismy
w ramach kampanii informacyjnej ,Zadbaj o swoje serce”, ktorg
prowadzilismy w 2024 roku przez caty pazdziernik. Oprocz materiatow
edukacyjnych dla pracownikow, zorganizowalismy szereg szkolen

Z udzielania pierwszej pomaocy.

Kultura bezpieczenstwa w cyberprzestrzeni

Cyberbezpieczenstwo jest podstawg budowania zaufania wsrod naszych
klientow i partnerow biznesowych, ktorzy muszg miec pewnosc, ze
Swiadczone ustugi sg bezpieczne. W erze cyfrowej zaufanie stato sie
jedng z najcenniejszych wartosci. W pazdzierniku zorganizowalismy
obchody Europejskiego Miesigca Cyberbezpieczenstwa, poniewaz
wierzymy, ze ludzie i procesy petnig kluczowsg role w jego zapewnieniu. Stad
skupilismy sie na podnoszeniu Swiadomosci, zrozumieniu zagrozen i metod
reagowania w ramach dwoch webinarow: ,Ja kontra oni - jak skutecznie
chronic¢ sie przed hakerami” oraz ,Cyberzagrozenia na horyzoncie -
jak przygotowac sig na przysztos¢”. Pracownicy z zainteresowaniem
uczestniczg w webinarach organizowanych w ramach statego cyklu
#Cybermeeting przy kawie.

Pracownicy RAPORT ESG 2024

W 2024 roku w webinarach wzieto udziat szkolenie podstawowe kierowani sg przed dopuszczeniem do pracy wszyscy
1 7 0 L, Nowo zatrudnieni pracownicy, u ktorych na stanowiskach pracy wystepuje
ponad uczestnikow. zagrozenie upadkiem z wysokosci i sg zobowigzani do stosowania sprzetu
ochronnego. Szkolenia okresowe majg na celu zarowno aktualizacje oraz
Bezpieczni kilkaset metrow nad ziemia ugruntowanie wiedzy i umiejetnosci w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny
pracy podczas wykonywania pracy na wysokosci, jak i zaznajomienie
Praca na duzych wysokosciach wigze sie z ryzykiem, dlatego dbamy uczestnikow szkolenia z nowymi rozwigzaniami technologiczno-
o cykliczny udziat naszych pracownikow w szkoleniach w zakresie organizacyjnymiw tym zakresie.
bezpiecznej pracy w tych trudnych warunkach. Specjalistyczne szkolenia
oraz wtasciwie dobrany sprzet chronigcy przed upadkiem z wysokoscCi Co roku szkolimy tgcznie
umozliwiajg pracownikom wykonywanie prac w bezpiecznych warunkach. Na ,
okoto 1 5 0 osob.

Bezpieczenstwo pracownikow stanowi dla nas priorytet. W 2024
roku dokonalismy doposazenia magazynu centralnego w nowoczesny.
sprzet wspierajgcy obstuge magazynu. Zakupilismy egzoszkielet, ktory
jest technologig wspomagajgcg mechanicznie ciato cztowieka, pozwala

ograniczyc obcigzenia zwigzane z pracg fizyczng przy podnoszeniu
ciezarow, zmniejsza ryzyko urazow uktadu miesniowo-szkieletowego.

Egzoszkielet odcigza stawy podczas recznych prac transportowych, ale
rowniez wymusza zachowanie prawidtowej postawy podczas pochylania
sie przy dzwiganiu i podnoszeniu tadunkow.
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Ochrona srodowiska
i dbatosc o otoczenie

DLACZEGO TO JEST DLA NAS WAZNE?

Podejmujemy dziatania na rzecz minimalizowania negatywnego wptywu

biznesu na otoczenie, inwestujemy w odnawialne zrodta energii oraz
kontynuujemy transformacje w kierunku gospodarki obiegu zamknietego.

NASZE AMBICJE:

Bycie liderem zmiany na rzecz zielonej i czystej gospodarki.

GZYSTAWODA

TEMATY PORUSZONE W TYM ROZDZIALE: | R e

SANITARNE

zarzgdzanie ochrong srodowiska, = R E

- dobry klimat z niskg emisjg
 innowacje w stuzbie naturze,
- efektywnosc energetyczna,

o 0 c INNOWAGYJNOSC,
« gospodarka odpadami i zasobami wodnymi, s

« bioroznorodnosc i ochrona siedlisk, &
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GRI: 2-25, 3-1, 3-2, 3-3, 302-1, 302-4, 303-1, 304-1, 304-2, 305-1, 305-2, 305-7/, 306-2, 416-1, 41/-1
ESRS: E1-1, E1-2, E1-3, E1-4, E1-5, E1-6, E3-T
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Strategia zrownowazonego rozwoju w Emitel zaktada realizacje
projektow majgcych na celu nie tylko zwiekszanie przychodow

| budowanie wartosci firmy, ale rowniez kreowanie wartosci dodanej dla
lokalnych spotecznosci oraz poszanowanie dla srodowiska naturalnego.
Jako Integrator infrastruktury przysztosci w swojej zrownowazone|
strategii chcemy skutecznie integrowac cele ekonomiczne, spoteczne

| Srodowiskowe.

Ryszard Chlebda,
Koordynator ds. Zrownowazonego Rozwoju i Ochrony Srodowiska,
Emitel S.A.

ZARZADZANIE OCHRONA SRODOWISKA

Filarem Systemu Zarzgdzania Srodowiskowego w Emitel jest
miedzynarodowa norma ISO 14001:2015. Audyt nadzoru, przeprowadzony
w 2024 roku przez certyfikowang jednostke, po raz kolejny potwierdzit
zgodnosc naszych dziatan i procedur z jej wymaganiami.

Ochrona srodowiska

Zgodnie z koncepcja ciagtego doskonalenia, ktora jest podstawa
normy ISO 14001:2015, aktywnie pracujemy nad:

minimalizacjg negatywnego wptywu na srodowisko,

- optymalizacjg zuzycia zasobow naturalnych,

- rozwojem programow srodowiskowych,

- USprawnianiem procesow monitorowania i raportowania,

- podnoszeniem swiadomosci ekologicznej pracownikow.

Nasze zobowigzanie do ciggtego doskonalenia przejawia sie

w systematycznych audytach wewnetrznych, regularnej aktualizacji celow
srodowiskowych oraz proaktywnym podejsciu do identyfikacji obszarow
wymagajgcych poprawy. Takie podejscie pozwala nam nie tylko spetniac
wymagania normy, ale takze wyznaczac nowe standardy w zakresie
zarzgdzania srodowiskowego w branzy.

W ramach intensyfikacji dziatan na rzecz efektywnosci energetycznej
utworzylismy dedykowany zespot ds. zarzgdzania energig. Odpowiada
on za wdrozenie i nadzor nad systemem zarzgdzania energig zgodnym

z miedzynarodowg normg ISO 50001:2018.

Implementacja tego systemu pozwoli nam na:

- systematyczng identyfikacje obszarow potencjalnych oszczednosci
energetycznych,

 precyzyjne monitorowanie zuzycia energii,

opracowanie i wdrozenie programow optymalizacyjnych,

« regularne przeglady energetyczne infrastruktury.

RAPORT ESG 2024

Powotanie zespotu ds. zarzgdzania energig i wdrozenie normy 1ISO 50001
to kluczowe elementy realizowane;j strategii zrownowazonego rozwoju.
Jest ona ukierunkowana na redukcje sladu weglowego i optymalizacje
kosztow operacyjnych, tgczgc cele biznesowe z odpowiedzialnym
podejsciem do wyzwan klimatycznych. To kolejny krok w budowaniu
organizacji swiadomej energetycznie i odpowiedzialnej srodowiskowo.
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Zakresy emisji gazow cieplarnianych w Emitel:

zakres 1

obejmuje emisje gazow cieplarnianych powstate bezposrednio w wyniku dziatalnoseI Spotki:

zakres 2

zawiera posrednie emisje gazow cieplarnianych pochodzgce z produkcji energii
elektrycznejicieplnej zakupionej od zewnetrznych dostawcow energil.

zakres 3

uwzglednia emisje posrednie powstate w catym tancuchu

wartosci organizaciji.

Dobry klimat z niskg emisjg

Cyfrowa transmisja danych, choc niewidoczna, ma znaczgcy wptyw na
srodowisko naturalne. Infrastruktura broadcastingowa i streamingowa
Emitel - obejmujgca nadajniki, systemy chtodzenia i platformy transmisyjne
- wymaga znacznych naktadow energetycznych, co bezposrednio
przektada sie na emisje gazow cieplarnianych.

Swiadomi tej odpowiedzialnosci, wdrazamy kompleksowa strategie
redukcji Sladu weglowego. Dziatania ograniczajgce emisje CO,
obejmujg modernizacje infrastruktury technicznej, wprowadzanie
energooszczednych rozwigzan oraz systematyczne monitorowanie

| optymalizacje zuzycia energii. Dodatkowo inwestujemy w odnawialne
zrodta energii i nowoczesne systemy zarzgdzania mocg, ktore pozwalajg na
bardziej efektywne wykorzystanie zasobow.

Wszystkie te inicjatywy sg czescig dtugofalowego zobowigzania Emitel do
aktywnego przeciwdziatania zmianom klimatycznym i budowania bardziej
Zrownowazonej przysztosci branzy telekomunikacyjnej.

Dlatego polityka klimatyczna organizacji koncentruje sie na ograniczeniu
skutkow zmian klimatu i redukcji emisji w oparciu o cele zapisane
w Strategii ESG.

W ramach kompleksowej strategii zrownowazonego rozwoju
systematycznie przeprowadzamy pogtebione analizy wptywu portfolio
ustug na realizacje celow dekarbonizacyjnych. Badania koncentrujg

sie na mierzalnych wskaznikach redukcji emisji CO, oraz efektywnosci
energetycznej proponowanych rozwigzan. Dzieki temu precyzyjnie
identyfikujemy i wdrazamy inicjatywy, ktore realnie wspierajg partnerow
biznesowych Emitel w dwoch kluczowych obszarach: aktywnym
tagodzeniu skutkow zmian klimatycznych oraz budowaniu odpornosci
ich organizacji na wyzwania srodowiskowe.
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Podejscie firmy opiera sie na dialogu z interesariuszami oraz regularne;
ewaluacji efektywnosci wdrazanych rozwigzan. Pozwala to nie tylko na
biezgco dostosowywac oferte do zmieniajgcych sie potrzeb rynku, ale takze
aktywnie uczestniczyc w globalnej transformacji w kierunku gospodarki
niskoemisyjnej. Wspieramy partnerow w projektowaniu i implementacji
strategii srodowiskowych, ktore tgczg cele biznesowe z odpowiedzialnym
podejsciem do wyzwan klimatycznych.
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Innowacje w stuzbie naturze

W Emitel wykorzystujemy innowacje oparte na Internecie rzeczy (loT), ktore
przeksztatcajg miasta w inteligentne przestrzenie. Oferujemy m.in. zdalny
odczyt wodomierzy, umozliwiajgcy efektywne, indywidualne zarzgdzanie
zuzyciem wody, co ma istotne znaczenie w skali miasta. Wdrazamy takze
Zaawansowane systemy zarzagdzania oswietleniem miejskim, ktore obnizajg

RAPORT ESG 2024

koszty utrzymania i zwiekszajg bezpieczenstwo. Rozwigzania te wspierajg
Zrownowazony rozwoj i podnoszg jakosc zycia mieszkancow, przyczyniajgc
sie do budowy nowoczesnej, ekologicznej przysz+tosci.

Jednym z kluczowych sktadnikow naszego portfolio jest system zdalnego
odczytu wodomierzy. Ta inteligentna infrastruktura nie tylko eliminuje
koniecznosc recznych odczytow, ale takze dostarcza precyzyjnych danych
0 zuzyciu wody. Dzieki temu stuzby miejskie mogg szybko wykrywac
ewentualne awarie i straty w sieci. W skali miasta przektada sie to na
Znaczgce 0szczednosci zasobow wodnych i optymalizacje kosztow
eksploataciji infrastruktury wodociggowe.

Istotnym elementem oferty Emitel jest system zarzadzania oswietleniem
miejskim. Rozwigzanie to wykracza daleko poza proste wtgczanie

| wytgczanie lamp. System automatycznie dostosowuje natezenie
oswietlenia do warunkow atmosferycznych, pory dnia i natezenia ruchu, co
przektada sie na wymierne oszczednosci energii elektrycznej. Inteligentne
lampy mogg rowniez petnic funkcje weztow sieci loT, zbierajgcych dane

O jakosci powietrza, natezeniu hatasu czy ruchu.

Wazng czescig produktow i ustug firmy sg inteligentne systemy
parkingowe, ktore stanowig filar nowoczesnego zarzgdzania ruchem

w miastach, przyczyniajgc sie do znaczacej redukcji zanieczyszczen
powietrza i poprawy jakosci zycia mieszkancow. Systemy te, wykorzystujgc
Zaawansowang siec czujnikow |oT i aplikacje mobilne, rewolucjonizujg
Sposob, w jaki kierowcy znajdujg miejsca parkingowe w zattoczonych
centrach miast.

Strategia smart parking dostarcza kierowcom informacji w czasie
rzeczywistym o dostepnosci miejsc parkingowych, co znaczgco redukuje
czas potrzebny na znalezienie wolnego miejsca. Badania wykazujg, ze

w duzych miastach nawet 30% ruchu w centrum generowane jest przez
pojazdy poszukujgce miejsca do zaparkowania. Dzieki wdrozonemu
systemowi czas ten mozna skrocic srednio o 12 minut na kazde parkowanie,
corocznie przyczynia sig do wyraznego zmniejszenia emisji CO.,,.
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Technologia loT tworzy kompleksowy system obejmujgcy:

zaawansowang infrastrukture czujnikow i urzgdzen pomiarowych,

bezpieczng siec transmisji danych,

platforme analityczng wykorzystujgcg algorytmy sztucznej inteligencii,

intuicyjne interfejsy dla stuzb miejskich i mieszkancow,

system wczesnego ostrzegania o potencjalnych zagrozeniach.

Wdrazane innowacje przyczyniajg si¢ do realizacji koncepciji
Zrownowazonego rozwoju miast poprzez:

emitel

redukcjg zuzycia energii elektrycznej i emisji CO,,
optymalizacje gospodarki wodnej,
poprawe bezpieczenstwa w przestrzeni publicznej,

efektywniejsze zarzgdzanie zasobami miejskimi,

zwiekszenie swiadomosci ekologicznej mieszkancow.

Ochrona srodowiska

W 2024 roku wykorzystanie zielonej energi
z wtasnych instalacji fotowoltaicznych
oraz zakupionej od zewnetrznych

dostawcow wyniosta

ponad 73 0 0 0 MWh

Wszystkie rozwigzania projektujemy z myslg o przysztosci - sg skalowalne
i mozliwe do rozbudowy o nowe funkcjonalnosci w miare rozwoju technologii
| potrzeb miasta. Dzieki otwartej architekturze systemu mozliwa jest
integracja z innymi platformami miejskimi oraz stopniowe dodawanie
kolejnych ustug Smart City.

Ta kompleksowa transformacja cyfrowa nie tylko podnosi komfort zycia
mieszkancow i efektywnosc¢ zarzadzania przestrzenig, ale przede
wszystkim przyczynia sie do budowy bardziej zrownowazonej przysztosci
miast. Dodatkowo wspiera miasta w radzeniu sobie z wyzwaniami
zwigzanymi ze zmianami klimatycznymi i rosngcg urbanizacjg.

Efektywnosc energetyczna

Naszg dziatalnosc napedza energia elektryczna, a poprawa efektywnosci
jej wykorzystania oraz zwiekszenie udziatu energii ze zrodet odnawialnych
to gtowne cele aktywnosci firmy w tym obszarze.

Gospodarka odpadami i zasobami wodnymi

Dziatamy zgodnie z wytycznymi i wymogami prawnymi w zakresie
gospodarki odpadami, koncentrujgc sie przede wszystkim naich
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ograniczaniu. Skupiamy sie na zwiekszaniu efektywnosci procesow
zgodnych z Gospodarkg Obiegu Zamknietego (GOZ, gospodarka
cyrkularna), ktorej celem jest redukcja emisji gazow cieplarnianych
oraz bardziej efektywne wykorzystanie energii. Osiggamy to poprzez
zmniejszenie zuzycia surowcow, minimalizowanie ilosci generowanych
odpadow oraz ich ponowne wykorzystanie.

Dbajgc o racjonalne wykorzystanie wody, monitorujemy bezposrednie
jej zuzycie na potrzeby prowadzonej dziatalnosci oraz chronimy obszary
Z naturalnymi zasobami wodnymi.

Bioroznorodnosc i ochrona siedlisk

Wierzymy, ze kazdy, nawet najmniejszy, krok w kierunku ochrony
przyrody ma ogromne znaczenie. Zrownowazony rozwoj, rozumiany
rowniez jako ochrona bioroznorodnosci, wpisany jest w DNA Emitel.
Jednym z podejmowanych dziatan jest program ,Zwrécono naturze”,
w ramach ktorego prowadzimy analizy oddziatywania naszych
obiektow - stacji nadawczych - na otoczenie obszarow chronionych.
Na podstawie wynikow analiz oceniamy realizacje celow wyznaczonych
w dokumentach srodowiskowych.
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Symbol wolnosci w przyrodzie

Od lat wspieramy ochrone sokota wedrownego, ktory upodobat sobie m.in.
wieze nadawcze jako miejsce gniazdowania. Gatunek ten w Polsce jest
objety scistg ochrong. Na state wspotpracujemy ze Stowarzyszeniem
narzecz Dzikich Zwierzat ,,Sokot”.

Obecnie na obiekcie Dobra zadomowity sie sokoty Emisja i Dobromir, ktorych
aktywnosc mozna sledzic na zywo na stronie Stowarzyszenia.

SPRAWDZ CO PORABIAJA EMISJA | DOBROMIR

)

Sokot wedrowny nurkujgc rozwija predkosc nawet do

39 0 km/h.

Ochrona srodowiska

Monitoring pol elektromagnetycznych (PEM)

Stale monitorujemy natezenie pola elektromagnetycznego (PEM) wokot
wiez nadawczych i urzgdzen telekomunikacyjnych, ktore - podobnie jak

wiele innych obiektow i przedmiotow codziennego uzytku - sg jego zrodtem.

Regularne pomiary i analiza wartosci PEM stanowig istotny element polityki
srodowiskowej Emitel. Mimo ze mamy do czynienia z promieniowaniem
niejonizujgcym o natezeniach, ktore wedtug obecnego stanu wiedzy nie
powodujg bezposrednich negatywnych skutkow dla organizmow zywych,
przyktadamy szczegolng wage do kontroli i ograniczania jego emisji.

Nasze dziatania w tym zakresie sg zgodne nie tylko z wymogami
prawnymi, ale rowniez z zasadg ostroznosci w kontekscie potencjalnego
dtugoterminowego wptywu na ekosystemy.

Ul Pomocy Emitel

Od lat w Emitel obchodzimy Wielki Dzien Pszczot, a nowg inicjatywa
podjetg w 2024 roku byt program ,Ul Pomocy Emitel” Polega on na
adopciji uli bedgcych pod opiekg Fundaciji ,Grzes’, dofinansowaniu
szkolen dla pszczelarzy-hobbystow oraz wprowadzeniu zasad

dotyczgcych utrzymania naturalnych trawostanow i drzewostanow
na terenach nalezgcych do Emitel.

Wspomoglismy takze jedng z naszych kolezanek z zespotu, ktora
prowadzi mikro-pasieke, w zdobywaniu nowych umiejetnosci
| poszerzaniu wiedzy na temat pszczot.

RAPORT ESG 2024

W ramach kompleksowego podejscia do zarzgdzania obszarem pol
elektromagnetycznych:

« prowadzimy regularne pomiary natezenia PEM przy uzyciu certyfikowanej
aparatury pomiarowej,

- WSpOtpracujemy z niezaleznymilaboratoriami badawczymi,

« wdrazamy nowoczesne rozwigzania techniczne minimalizujgce
emisje PEM,

« uwzgledniamy aspekty zwigzane z PEM juz na etapie projektowania
| lokalizacji nowych instalacji,

- prowadzimy transparentng polityke informacyjng, udostepniajgc wyniki
pomiarow zainteresowanym stronom.

ZOBACZ WIDEO
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Spoteczenstwo

DLACZEGO TO JEST DLA NAS WAZNE?

Odpowiadajgc na potrzeby zmieniajgcego sie swiata, wspottworzymy
bezpieczngiprzyjazng przestrzen spoteczng oraz miejska. Integrujemy
infrastrukture przysztosci, ktora pozytywnie wptywa na spotecznosci
lokalne i sSrodowisko naturalne. Nasi pracownicy dzielg sie dobrg energig
| pokazujg, jak wiele mozna zrobic dla potrzebujgcych, tgczac sity.

NASZE AMBICJE:

Byc blisko spotecznosci, integrowac nowe technologie, ktore stuza
celom spotecznym.

TEMATY PORUSZONEW TYM ROZDZIALE:

Wsparcie rozwoju sportu,

Zaangazowanie w wydarzenia kulturalne,

State partnerstwa i programy wsparcia,

Dziatalnosc charytatywna i akcje pomocowe.

Spoteczenstwo RAPORT ESG 2024
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WSPIERAMY SPORTOWE SUKCESY | AWANSE

Zawodniczki na pierwszym miejscu

Od 2022 roku wspieramy Kobiecy Klub Pitkarski Warszawa (wczesnie]

KKP Diamenty Warszawa), wierzac, ze w ten sposob przyczyniamy sie

do realizacji sportowych marzen i ambicji. Jestesmy dumni z naszego
Zaangazowania w rozwoj kobiecej pitki noznej w Polsce oraz w tworzenie
rownych szans dla dziewczgt i kobiet. Dlatego w 2024 roku przedtuzyliSmy
wspotprace na kolejne dwa lata.

Kobieca pitka nozna to wcigz niszowy sport, choc jego dynamiczny
rozwoj w ostatnich latach jest wyraznie zauwazalny. Cieszy sie takze
coraz wiekszym zainteresowaniem kibicow. Sukcesy naszych pitkarek
z KKP Warszawa w poprzednim sezonie, takie jak awans seniorek do
2. ligi, zdobycie Mazowieckiego Pucharu Polski czy brgzowy medal
w Centralnej Lidze Juniorek U-18, swiadczg o determinacji i ciezkiej
pracy zawodniczek.

Spoteczenstwo

To byt rowniez udany sezon dla dwoch zawodniczek, ktore

dostaty propozycje kontynuowania kariery w zagranicznych

klubach - Maja Zielinska dotgczyta do VL Wolfsburg Frauen,

a Weronika Arasniewicz podpisata kontrakt z FC Barcelona Femeni.

Obie te zawodniczki w poprzednim roku reprezentowaty nasz kraj

w Mistrzostwach Europy U-17, zdobywajgc brgz po pokonaniu Francuzek
w decydujgcym meczu.

Trzymamy kciuki za kolejne sukcesy naszych juniorek i seniorek oraz
rozwoj kobiecej pitki noznej w nadchodzgcych latach. Niech Mistrzostwa
Europy 2025, w ktorych polska reprezentacja zadebiutuje na tym
poziomie, stang sie inspiracjg i zachetg dla mtodych dziewczgt do
sprobowania swoich sit w tym sporcie.

PRZECZYTAJ WIECEJ O KKP WARSZAWA

)

Szermierka na olimpijskim poziomie

Jako wieloletni partner Sekcji Szermierki na Woézkach Legii Warszawa,
ponownie zaangazowalismy sie w organizacje szermierczych rozgrywek.

W ramach #TeamEmitel nasi wolontariusze aktywnie uczestniczyli

w przygotowaniu platform pojedynkowych oraz w pracach organizacyjnych
podczas Miedzynarodowych Mistrzostw Polski w Szermierce na
Wozkach, ktore odbyty sie w Warszawie. Wydarzenie zgromadzito
szermierzy z wielu krajow, ktorzy rywalizujgc o tytuty, promowali rowniez
wartosci bliskie Emitel, takie jak integracja i rownosc.

Wielki sukces odniosta Karolina Strawinska, zawodniczka naszej Sekcji,
zdobywajgc na Mistrzostwach ztoty medal. Wspotorganizatorem zawodow
byta Fundacja Legii, a czerwcowa edycja 2024 odegrata wazng role

w przygotowaniach do Igrzysk Paraolimpijskich w Paryzu.

RAPORT ESG 2024

_.‘.

Nasi reprezentanci spetnili swoje marzenia, zostajgc paraolimpijczykami.
Michat Dgbrowski, wybitny zawodnik naszej Sekcji, zdobyt srebrny medal
w szabliibrgzowy w szpadzie. Michat to dla nas autorytetiinspiracja -
swojg determinacjg i nieztomnoscig udowodnit, ze mimo przeciwnosci losu
mozna osiggac wielkie cele. Pokazat rowniez, ze sita tkwi w roznorodnosci.

Oprocz wiodgeych projektow sportowych, takich jak druzyna kobiecej
pitki noznej czy Sekcja Szermierki na Wozkach, aktywnie wspieramy
lokalne inicjatywy. Wierzymy, ze wyrownywanie szans w edukacji
sportowej najmtodszych ma pozytywny wptyw na zdrowie i rozwoj catego
spoteczenstwa. W marcu zesztego roku w Szkole Podstawowej im.
Henryka Sienkiewicza w podkrakowskich Gorenicach odbyt sie Il Turniej
Pitki Siatkowej o puchar Dyrektora. Podczas rozgrywek uczniowie

po raz pierwszy mieli okazje skorzystac z wyposazenia siatkarskiego
ufundowanego przez Emitel.

ZOBACZ WIDEO Z PODSUMOWANIEM AKTYWNO:X

EMITELNA RZECZ SPOLECZENSTWA
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ZAANGAZOWANIE W WYDARZENIA KULTURALNE

,Kultura narodu miesci sie w sercach i duszach jego
ludzi” - powiedziat Mahatma Gandhi. Jego stowa doskonale
oddajg cel, ktory przyswieca Emitel w zaangazowaniu na
rzecz kultury. To przyktad, jak kultura wysoka przenika

sie z kulturg masowa, wspierajgc jednoczesnie rozwoj
mtodych artystow. W 2024 roku nasze gtowne projekty
0 zasiegu ogolnopolskim obejmowaty partnerstwa

z Narodowym Instytutem Fryderyka Chopina

oraz Krakowskim Festiwalem Filmowym.

Chopinijego muzyka

W latach 2020 i 2021 Emitel wspierat Narodowy Instytut Fryderyka Chopina,
bedgc partnerem XVIII Konkursu Chopinowskiego. Kontynuujgc naszg
wspotprace, podjelismy decyzje o wsparciu kluczowych wydarzen
muzycznych Instytutu w latach 2024-2025. W ramach wspotpracy bedziemy
partnerem m.in. XIX Miegdzynarodowego Konkursu Pianistycznego im.
Fryderyka Chopina w 2025 roku oraz 20. i 21. edycji Festiwalu ,,Chopin

i jego Europa”.

Pierwsza z tych edycji odbyta sie w sierpniu i wrzesniu 2024 roku, gromadzgc
600 najwybitniejszych artystow z catego swiata. Ponadto wesprzemy inne
wydarzenia zwigzane z obchodami urodzin naszego wielkiego pianisty

oraz dziatalno$¢ Muzeum Fryderyka Chopina w Warszawie i Zelazowej Woli.
Zaangazowanie naszej firmy swiadczy o konsekwentnym wspieraniu polskie;
kultury i dgzeniu do jej propagowania na arenie miedzynarodowe.

Spoteczenstwo

Krakowski Festiwal Filmowy

W 2024 roku Emitel byt partnerem 64. edycji Krakowskiego Festiwalu
Filmowego - jednego z najwazniejszych festiwali filmowych w Europie

poswieconego kinu dokumentalnemu, krotkometrazowemu i animowanemu.

To przestrzen, w ktorej osoby nagradzane i doceniane na catym swiecie,
spotykajg sie z tymi, ktore dopiero zaczynajg swojg kariere filmowa.

111111111
FlLHOWY
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Pikniki Lata z Radiem

Zostalismy Partnerem tegorocznej edycji trasy Lato z Radiem
wspotorganizowanej przez Polskie Radio S.A. i Telewizje Polskg i ruszylismy
po wakacyjng przygode. Odwiedzilismy osiem miejscowosci, gdzie

w ramach Piknikow Rodzinnych utworzylismy specjalng strefe petng atrakcji
artystycznych, z pyszng kawg i edukacyjng prezentacjg miast przysztosci.
Opowiedzielismy o tym, jak wspolnie mozemy budowac przyjazne,
nowoczesne i ekologiczne miejsca do zycia. Dodatkowo, uczestnikom
wydarzenia udostepniono technologie wirtualnej rzeczywistosci, ktora
pozwolita im na interaktywne zwiedzanie obiektow Emitel. Dzieki temu mogli
wczuc sie w role inzynierow i pilotow, eksplorujgc najciekawsze lokalizacje
w cate] Polsce.
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Fundacja Ecclesia Villanovensis

Od kilku lat pomagamy finansowo Fundacji Ecclesia Villanovensis,
wspierajgc pielegnacie, renowacje i konserwacije kosciota Sw. Anny
w Wilanowie. Kosciot ma istotne znaczenie historyczne i kulturowe dla

lokalnej spotecznosci, ktorej jestesmy czescig - to wiasnie w warszawskim
Wilanowie miesci sie siedziba dyrekcji Emitel.

Nagrody TOTUS TUUS

Od wielu lat, promujgc idee humanizmu, fundujemy nagrody TOTUS TUUS
w kategorii ,Osiggniecia w dziedzinie kultury chrzescijanskiej’, ktore sg
przyznawane w przeddzien Dnia Papieskiego przez Fundacje

»Dzieto Nowego Tysigclecia” osobom i podmiotom promujgcym
nauczanie sw. Jana Pawta |l.

Fundacja Wspierania Rozwoju Radiokomunikacji
i Technik Multimedialnych

Wspotpraca z Fundacjg to inwestycja w liderow technologii oraz
rozwoj gospodarki. W zesztym roku Fundacja Wspierania Rozwoju
Radiokomunikaciji i Technik Multimedialnych przy Politechnice
Warszawskiej obchodzita 25-lecie dziatalnosci.

Cieszymy sig, ze mozemy wspierac jej projekty, ktore ksztattujg
przysztosc polskiej nauki. Oferujemy stypendia, mentoring oraz
udziat w finansowaniu innowacyjnych badan. Za aktywng, wieloletnig
wspotprace, na wniosek Fundaciji, Andrzej J. Koztowski,

obecnie cztonek rady nadzorczej, zostat uhonorowany Krzyzem
Kawalerskim Orderu Odrodzenia Polski z rgk Prezydenta RP.

Spoteczenstwo

STALE PARTNERSTWA | PROGRAMY WSPARCIA

Inwestycje w rozwoj kompetenciji technicznych i cyfrowych,
ze wzgledu na zakres naszej dziatalnosci biznesowe,
stanowig dla nas szczegolny obszar. Z jednej strony
wspieramy mtodych pasjonatow nauki, majgc nadzieje

ze niektorzy z nich w przysztosci bedg zainteresowani praca
W naszejbranzy, a z drugiej - zalezy zalezy nam, aby wraz

Z rozwojem inteligentnych miast rosty kompetencje
technologiczne ich mieszkancow.

RAPORT ESG 2024

Pierwsza w Polsce prywatna sie¢ 5G

Na poczatku 2024 roku, wspolnie z Politechnikg Biatostockg i firma
IS-Wireless, otworzylismy pierwszy w Polsce Campus 5G w modelu
Open RAN. Sie¢ w modelu otwartym, uruchomiona na czestotliwosciach
lokalnych, bedzie unikalng wartoscig pierwszego w Polsce Campus 5G
Network - Open RAN Lab, laboratorium umozliwiajgcego studentom
Politechniki Biatostockiej zdobywanie kompetencji w zakresie budowania
| obstugi takich sieci na catym swiecie.

Dostawca sieci, firma IS-Wireless, przy uzyciu rozwigzan dostarczonych
przez Emitel S.A. i Hewlett Packard Enterprise (HPE), uruchomit na uczelni
jedna z pierwszych w Polsce prywatnych sieci 5G, dziatajgcych

w pasmie lokalnym n77 na podstawie pozwolenia UKE. Jako lider
infrastruktury pasywnej w Polsce, w ramach projektu zbudowalismy
infrastrukture rozproszonych anten (DAS). Projekt zostat zrealizowany przy
wspotfinansowaniu ze srodkow europejskich.
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Spotkanie obozu naukowego na obiekcie Emitel

W ramach wspotpracy z Zespotem Szkot kgcznosci w Krakowie

od lat angazujemy sie w inicjatywy wspierajgce uczniow w rozwoju
zawodowym. Systematycznie organizujemy praktyki oraz wizyty,
podczas ktorych uczniowie poznajg specyfike zawodu, tajniki systemow
| urzgdzen pracujgcych w sieci Emitel.

Obozy naukowe to kolejna inicjatywa, w ktorg zaangazowalismy sie
jako partner w ubiegtym roku. Majg one na celu przygotowanie uczniow
do udziatu w olimpiadach branzowych z elektrotechniki, elektroniki

| teleinformatyki oraz do startu w konkursach naukowych.

We wrzesniu 2024 roku grupa 16 uczniow wzieta udziat w obozie w Nowej
Stupi w Gorach Swietokrzyskich. Jednym z punktow programu byta wizyta
w naszym Radiowo-Telewizyjnym Centrum Nadawczym na Swigtym Krzyzu.
Mtodziludzie skorzystali m.in. z unikalnej szansy wejscia na najwyzsza
platforme wiezy nadawczej, potozong na wysokosci 117 m.

Informacja 0 zaangazowaniu Emitel, w ramach wspotpracy
z Fundacjg Zwolnieni z Teorii, na rzecz wspierania
potrzeb mtodych ludzi w Polsce zostata opublikowana

w globalnym zestawieniu najlepszych praktyk HR,

opracowanym przez Top Employers Institute! Nasza
praktyka zostata takze wymieniona w publikacji Top
Employers Institute, poswieconej najmtodszemu
pokoleniu na rynku pracy, czyli tzw. Generacji Z.

Spoteczenstwo

Sasiedzkie Innowacje na 10. Olimpiadzie Zwolnieni z Teorii

Olimpiada spoteczna organizowana przez Fundacje Zwolnieni z Teorii

to najwiekszy w Polsce projekt skierowany do licealistow i studentow.

W zesztym roku, w ramach 10. edycji Olimpiady Zwolnieni z Teorii, udziat
wzieto 7,5 tys. mtodych osob, ktore zrealizowaty projekty spoteczne

w obszarach edukacji, zdrowia i sportu, spotecznosci lokalnych i ekologii.
Zwycieskich okazato sie az 19 projektow.

W ramach Olimpiady realizowany jest program partnerski Emitel ,,Sgsiedzkie
Innowacje”, gdzie 2 projekty pt. ,Wirtualne Spoteczenstwo” oraz
,Ctrl+Code”, zaproponowane przez mtodziez, otrzymaty nagrode gtowng

- Ztotego Wilka, a 6 projektow zdobyto nagrode Srebrnego Wilka, czyli
wyroznienie za najlepszy projekt spoteczny w danym wojewodztwie.

W ramach partnerstwa Emitel wspart rowniez opracowanie autorskich
materiatow dydaktycznych z obszaru przywodztwa dla nauczycieli
przedmiotu Biznes i Zarzgdzanie, ktore za posrednictwem Fundacji zostaty
przekazane nauczycielom w catej Polsce.

RAPORT ESG 2024

Wirtualne Spoteczenstwo

Projekt, ktory poprzez digitalizacje zasobow instytucii
kultury ma na celu udostepnienie dobr kulturowych, na
przyktad osobom z niepetnosprawnosciami.

DOWIEDZ SIE WIECEJ O PROJEKCIE

Ctrl+Code

Projekt polegajgcy na stworzeniu darmowej strony
internetowej, zawierajgcej opracowane przez mtodziez
materiaty (filmy, programy, zadania), ktore przyblizajg
uczennicom i uczniom szkot podstawowych zagadnienia
Z lekcji informatyki dotyczgce programowania.

DOWIEDZ SIE WIECEJ O PROJEKCIE
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Inteligentne i zrownowazone miasta

Oferujemy rozwigzania dla Smart City, czyli inteligentnych miast,

aby ich mieszkancom zy+o sie lepiej. Nasza wspotpraca z wybranymi
miastami przyniosta dotychczas wiele udogodnien dla spotecznosci
lokalnych oraz miata pozytywny wptyw na srodowisko naturalne.
Przyktadem sg inteligentne rozwigzania wodno-kanalizacyjne we
Wroctawiu, umozliwiajgce zdalny odczyt wodomierzy w catym miescie

Spoteczenstwo

oraz monitorowanie zuzycia wody. Inny przyktad to systemy parkowania
w Piasecznie, wykorzystujgce internet rzeczy. Kazde miejsce parkingowe

posiada czujnik, ktory przekazuje kierowcom informacje, czy jest ono wolne,

czy zajete. Mieszkancy mogg szybko sprawdzic na specjalnych tablicach
informacyjnych, gdzie mozna zaparkowac samochod, nie tracgc czasu
| paliwa na dtugie poszukiwanie wolnych migjsc parkingowych.

Obejrzyj wideo o inteligentnych rozwigzaniach

Smart City Emitel:

WROCLAW

PIASECZNO

RAPORT ESG 2024
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DZIALALNOSC CHARYTATYWNA | AKCJE POMOCOWE

#WszyscyDoWioset Powodz 2024

Nasz #TeamEmitel ponownie udowodnit, ze wiostowanie to pomaganie. W trudnych chwilach spowodowanych powodzig mielismy swiadomosc, jak

Kolejny raz 20 pracownikow wzieto udziat w VIl edycji akcji sportowo- wielkie wyzwania stojg przed osobami dotknietymi tg sytuacja. Jako wyraz

charytatywnej #WszyscyDoWioset, organizowanej przez Fundacje Legii naszego wsparcia i solidarnosci z powodzianami aktywnie wigczylismy sie

i Fundacje Kochasz Dopinguij. w pomoc. Na terenach, gdzie doszto do zaktocen w tgcznosci, zaoferowalismy
nieodptatne uzyczenie naszych mobilnych masztow, ktore mogty zostac

Celem akcji byto propagowanie wiedzy na temat profilaktyki wykorzystane do awaryjnego odtworzenia sygnatu dla linii komorkowej oraz

nowotworowej. Zebrane srodki zostaty przeznaczone na przygotowanie radia, zapewniajgc skuteczng komunikacje w tych krytycznych momentach.

| udostepnienie programu edukacyjnego dla uczniow szkot

ponadpodstawowych, organizacje bezptatnych warsztatow oraz Spacer z Aniotami

realizacje kampanii promujgcej regularne badania w kierunku wczesnego

wykrywania nowotworu jgder, prostaty i piersi. W grudniu, w okresie przedswigtecznym, zrealizowalismy nowg akcje
charytatywng, tym razem na rzecz bezdomnych zwierzgt, bedgcych

W akcji wzieto udziat pieC druzyn #TeamEmitel, po cztery osoby pod opiekg warszawskiej Fundacji Azylu pod Psim Aniotem. Jako

w kazdej, ktorych zadaniem byto wiostowanie na ergometrach #TeamEmitel wspolnie udalismy sie do schroniska prowadzonego przez

wioslarskich przez 10 minut. Nasi wolontariusze szczegolnie docenili Fundacjg, przynoszgc zwierzakom m.in. karme i ciepte koce na zime.

wspotdziatanie narzecz jednego celu, okazje do integracji oraz Zabralismy rowniez psy na spacer.

mozliwosc motywowania siebie nawzajem.

Skad pomyst na takg akcje? Zainspirowata nas kolezanka z pracy, ktora rok
wczesniej, po takim spacerze, adoptowata psa z Azylu. Z pozoru zwykta
aktywnosc, jakg jest spacer, przyniosta wiele radosci czworonogom, a nam
data satysfakcje z realnej pomocy. Poczulismy, ze realizujemy misje Fundacji,
ktora brzmi: ,Kazdy moze by¢ aniotem”.

DOWIEDZ SIE WIECEJ O FUNDACJI

— ' —
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ZOBACZ RELACJE ZE SPACERU
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ZOBACZ WIDEO Z ZESZtOROCZNEJ EDYCJI “
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https://youtu.be/ccUlW8VDLys?si=r_UGwM63e0oz_KBZ 
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Spoteczenstwo RAPORT ESG 2024

Swiagteczna Aukcja Emitel

W 2024 roku zrealizowalismy juz 9. edycje naszej swigtecznej aukciji.
Pracownicy Emitel przygotowujg wtasnorecznie paczki zawierajgce rekodzieto
artystyczne, domowe przetwory i wypieki oraz drobne przystugi (np. malowanie
kurtki czy serwis roweru), ktore nasi pracownicy licytuja. kgczna kwota
przekazana przez licytujgcych pracownikow jest podwajana przez Zarzad firmy
| przekazywana na wsparcie wybranego celu charytatywnego.

Co roku, przed swietami Bozego Narodzenia, organizujemy konkurs dla dzieci
| wnuczgt naszych pracownikow i wspotpracownikow. Za namijuz 10. edyciji
konkursu, a tegorocznym tematem przewodnim byta kartka swigteczna.

#22ql11day

Pod koniec zesztego roku po raz pierwszy obchodzilismy
Miedzynarodowy Dzien Swiadomosci o Zespole Delecji 22q11 -
jednego z najczestszych schorzen genetycznych, o ktorym wcigz
powszechnie wiadomo niewiele. Na znak solidarnosci podswietlilismy
naszag wieze na krakowskich Krzemionkach na czerwono, aby zwrocic
uwage na ten problem. Cieszymy sig, ze moglismy byC czescig te;
ogolnoeuropejskiej inicjatywy.

DOWIEDZ SIE WIECEJ O 22Q11

y
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Zestawienie danych RAPORT ESG 2024
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GRI: 2-7, 2-8
Struktura i formy zatrudnienia

struktura zatrudnienia
zatrudnieni na czas okreslony
zatrudnieni na czas nieokreslony
kacznie

formy zatrudnienia

petny etat

niepetny etat

zatrudnieni na podstawie umowy
Zlecenia

GRI: 401-1
Rotacja pracownikow

Kobiety
Mezczyzni
wiek <30
wiek 30-50
wiek »50

i

kgcznie suma przyjec/odejsc

Kobiety Mezczyzni

66

74

/3
1

3

22

320

342

43]

17

kgcznie

30

386

416

414

20

20
12

15

27

2024

Kobiety Mezczyzni

64

69

68

18

18

314

332

331

16

Odejscia

2023

10

2]

tgcznie

23

378

401

399

19

12
19

36

Zestawienie danych

GRI: 405-1

Sktad kadry pracowniczej w podziale na kategorie wedtug ptci i wieku

Pracownicy wg kategorii wiekowe]

<30 lat
30-50 lat

>50 lat

BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY

GRI: 403-9
Wypadkowos¢

Rodzaj wypadkow

wypadki smiertelne przy pracy

wypadki przy pracy ogotem

wskaznik wypadkowosci wypadkow przy pracy ogotem

wypadki ciezkie przy pracy

Odsetek pracownikow w kazdej z kategorii
w stosunku do tgcznej liczby pracownikow

2023
Kobiety
2%
9,9%

5,5%

wskaznik wypadkowosci wypadkow ciezkich przy pracy ogotem

wypadki lekkie przy pracy

wskaznik wypadkowosci wypadkow lekkich przy pracy ogotem

2024

Mezczyzni Kobiety

5% 2%
38,9% 9%
38,2% 6,2%

2,72

emitel
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Zestawienie danych RAPORT ESG 2024

OCHRONA SRODOWISKA | KLIMATU GRI: 302-3

Intensywnos¢ zuzycia energii
GRI: 302-1
Zuzycie energii Intensywnos¢é zuzycia energii Wartos$¢ (MWh)

2023 2024 2023 2024

Catkowite zuzycie energii z surowcow nieodnawialnych w podziale na Wartosci (MWh) | Wartosci (MWh) Mianownik - catkowite zuzycie energil 8145097 8714056
rodzaj surowca Dzielnik - Sumaryczna moc ERP emisji DVB-T 18,554 19]
gaz ziemny (zuzycie na cele grzewcze) 352,4 164,93 Wskaznik energochtonnosci 4389,9 4,562,3
olej opatowy (zuzycie na cele grzewcze) 1256,03 1142,33

Wskaznik zawiera zuzycie energii na potrzeby wtasne w tym do produkcji sygnatu radiowego.
olej napedowy (zuzycie na prace agregatow prgdotworczych) 474,17 502
Suma zuzycia 2 082,54 1809,26 GRI: 302-4

Redukcja zuzycia energii

Catkowite zuzycie energii z surowcow odnawialnych w podziale na rodzaj surowca

energia stoneczna 2479,6 3119

Redukcja zuzycia energii Typ zaoszczedzonej energii i opis inicjatywy

Catkowite zuzycie energii produkcji wtasnej lub zakupionej w podziale na: elektryczng, cieplng

llosc zaoszczedzonej energii

energia elektryczna 76 430,5 85061,9 (MWh)
energia cieplna (w tym zuzycie pary, zuzycie energii chtodniczej) 458,33 269.4 Instalacja fotowoltaiczna 2 479,5984 3119 Wartosci dotyczg energii elektrycznej (MWh).
Na dwoch obiektach nadawczych wybudowano
Suma zuzycia energii 76 888,83 87140,56 instalacje fotowoltaiczne, ktore 100% energii
Catkowite zuzycie energii 81450,97 92 068,82 przekazujg na potrzeby emisjiRTV.
Zakup zielonej enerqii 69 003 70000 Zakup zielonej energii na potrzeby gtowne;
dziatalnosci spotki (MWh).
Suma 71482,5984 73119
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GRI: 305-1
taczne bezposrednie emisje gazow cieplarnianych (Mg CO,) - Zakres 1, rok bazowy 2021

Emisje bezposrednie Emisja gazow
cieplarnianych [tCO,e]

2024

Emisja zwigzana z wytwarzaniem energii elektrycznej 128,2 126,224
Emisja zwigzana z wytwarzaniem ciepta 373,2 315,3
Emisja z procesow chtodniczych i wytwarzania pary (wynika z wyciekow czynnika 1422,99 222]5

chtodniczego z instalacji klimatycznych)

Emisje zwigzane z transportem materiatow, produktow i odpadow 1018,24 1080,64
Suma emisji bezposrednich 2942,63 1744,31
GRI: 305-2

Emisje niebezposrednie - Zakres 2, rok bazowy 2021

Niebezposrednie emisje ze wzgledu na zrodto Niebezposrednie emisje
gazow cieplarnianych
[tCO.¢€]
2023 2024
Niebezposrednie emisje zwigzane z wytwarzaniem energii elektrycznej 5852,87 © 5447
Niebezposrednie emisje zwigzane z wytwarzaniem ciepta 156,437 92,9
Catkowite niebezposrednie emisje gazow cieplarnianych 6 009,307 6636,6

Zestawienie danych RAPORT ESG 2024

GRI: 305-7
Emisja zwigzkow NOx, SOx i innych istotnych zwigzkéw emitowanych do powietrza

Waga istotnych emisji do powietrza (w tonach)

NOX 541123 491,97
SOx 175,361 160,08
Pyty (PM) 91,339 86,93

Emisje pochodzgce gtownie z kottowni i agregatow.

GRI: 303-1
Pobor wody

£gczny pobor wody wedtug Jm.
zrodta

woda podziemna m3 810 702

GRI: 306-2
Odpady wedtug typu i sposobu zagospodarowania

Metoda zagospodarowania Waga odpadow [Mg]

odpadyinneniz odpady odpadyinneniz odpady
niebezpieczne niebezpieczne niebezpieczne niebezpieczne

Recykling 41,851 5,864 23,183 6,257

emitel
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O Raporcie

Raport zawiera dane za rok 2024 dla spotki Emitel S.A. z siedzibg w Warszawie. Publikacja
uwzglednia rowniez dane biura w Krakowie. Jest to siodmy raport Emitel S.A. w obszarze
Zrownowazonego rozwoiju, a trzeci raport ESG. Zaprezentowane dane zostaty opracowane zgodnie
Z miedzynarodowym standardem raportowania Global Reporting Initiative (GRI Standards 2021)
na poziomie podstawowym (Core) oraz w odniesieniu do Celow Zrownowazonego Rozwoju ONZ
2030. Dokument zawiera rowniez wskazniki wtasne ujete w ramach Polityki ESG 2021-2025.

Raporty ESG wydawane sg w cyklu rocznym. Obecny raport odnosi sie do okresu od 1 stycznia do
31 grudnia 2024 roku. Poprzedni raport zostat zaprezentowany w kwietniu 2024 roku. Niniejszy
dokument przygotowat zespot Emitel, a jego ostateczna tresc zostata zaakceptowana przez
Zarzad Spotki, bez poddania zewnetrznej weryfikacii.

W biezgcym raporcie nie zaszty znaczgce zmiany w metodologii i analizie danych. Publikacije
przygotowano zgodnie z zasadami GRI dla definiowania zawartosci i jakosci danych oraz wybranymi

wskaznikami Europejskimi Standardami Sprawozdawczosci Zrownowazonego Rozwoju (ESRS).

Nie dokonano istotnych korekt wczesniej publikowanych danych. W raportowanym okresie nie zaszty
zZnaczace zmiany dotyczace struktury, formy wtasnosci i tancucha wartosci.

Przygotowanie raportu:
Zespot Emitel S.A. we wspotpracy z ArtGroup Sp. z 0.0.

Koordynacja:
Agnieszka Sobucka, Dyrektor Biura Marketingu i Komunikaciji, Rzecznik Prasowy.

O raporcie RAPORT ESG 2024

W przypadku pytan do tresciraportu
lub checi wyrazenia opinii na jego temat
zapraszamy do kontaktu:
press@emitel.pl

GRI: 2-2,2-3, 2-4,2-5, 2-14
ESRS 2: GOV-5
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INDEKS WSKAZNIKOW GRI

Numer
wskaznika

Nazwa wskaznika

Miejsce w raporcie

GRI 2 - Wskazniki profilowe (General Disclosures 2021)

2-1

2-2

2-3

2-4

2-5

2-6

2-7

2-8

2-9

2-10

Dane organizacji: nazwa, charakter
wtasnosci i forma prawna, lokalizacja
siedziby

Lista podmiotow objetych Raportem

Okres sprawozdawczy, czestotliwosc
publikowania raportu i dane
kontaktowe

Zmiany raportowanych tresci

Weryfikacja zewnetrzna

Opis dziatalnosci, produktow,

ustug, obstugiwanych rynkow,
tancucha dostaw, relacji z partnerami
biznesowymi

Pracownicy

Osoby swiadczgce prace nie bedgce
pracownikami

Sktad i struktura zarzgdcza

Nominacja i wybor do najwyzszego
organu nadzorczego

/arzgdzanie i tad
korporacyjny

O raporcie

O raporcie

O raporcie

Oraporcie

O Emitel S.A.

Pracownicy
Dane za 2024 rok

Dane za 2024 rok

Zarzgdzanie i tad
korporacyjny

/arzgdzanie i tad
korporacyjny

Komentarz

ul. Franciszka Klimczaka 1, 02-797
Warszawa

Raport zostat przygotowany

przez podmiot zewnetrzny inie
podlegat weryfikacji przez podmiot
poswiadczajacy.

Numer
wskaznika

2-N

2-12

2-13

2-14

2-15

2-16

2-17

2-18

O raporcie

Nazwa wskaznika

Opis funkcji przewodniczgcego
najwyzszego organu zarzgdzajgcego

W organizacji

Rola najwyzszego organu
zarzgdzajgcego w nadzorowaniu

wptywu organizaciji

Delegowanie odpowiedzialnosci za

zarzgdzanie wptywem organizaciji

Rola najwyzszego organu
zarzgdzajgcego w raportowaniu
Zrownowazonego rozwoju

Konflikt interesow

Informowanie o kwestiach krytycznych

/biorowa wiedza najwyzszego organu

Ocena pracy najwyzszego organu
zarzgdczego

Miejsce w raporcie

Zarzgdzanie i tad
korporacyjny

Zarzgdzanie i tad
korporacyjny

Zarzgdzanie i tad
korporacyjny

O Emitel S.A.
O raporcie

/arzadzanie i tad
korporacyjny

Zarzgdzanie i tad
korporacyjny

/arzgdzanie i tad
korporacyjny

/arzadzanie i tad
korporacyjny

Komentarz

RAPORT ESG 2024

emitel
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Numer
wskaznika

2-19

2-20

2-22

2-23

2-24

2-25

Nazwa wskaznika

Polityka wynagrodzen

Proces ustalania wynagrodzenia

Oswiadczenie o strateqii ESG

Zobowigzania dotyczgce polityk spotki

Polityki wewnetrzne

Procesy minimalizowania
negatywnego wptywu

Miejsce w raporcie

Pracownicy

Pracownicy

List Prezesa
O Emitel S.A.

Zarzadzanie i tad
korporacyjny

Zarzadzanie i tad
korporacyjny

O Emitel S.A.
Zarzagdzanie i tad
korporacyjny
Ochrona
srodowiska

| dbatosc

O otoczenie
Spoteczenstwo

Komentarz

Polityka wynagrodzen

w Emitel realizowana jest

zgodnie z przepisami prawa.
Funkcjonuje w oparciu o zasade
transparentnosci i rownosci ptacy
za wykonang prace. W intranecie
dostepny dla wszystkich
pracownikow jest taryfikator
stanowiskowy z podziatem
stanowisk na klasy oraz widetki
ptacowe dla kazdejklasy. Siatka ptac
funkcjonuje w oparciu o realizowane
na danym stanowisku zadania, bez
wzgledu na miejsce swiadczenia
pracy, ptec, wiek czy wyksztatcenie.

Numer

wskaznika

2-26

2-27

2-28

2-29

2-30

O raporcie

Nazwa wskaznika

Mechanizmy zasiegania porad
| zgtaszania watpliwosci

Zgodnosc z prawem i regulacjami
Cztonkostwo w organizacjach
Podejscie do zaangazowania

interesariuszy

Uktady zbiorowe

GRI 3 - istotne tematy 2021

3-1

35-2

3-3

3-3

3-3

Proces okreslania istotnych zagadnien
Lista istotnych tematow

Proces zarzgdzania istotnymi
tematami

Dbanie o krajobraz, bioroznorodnosc
| ochrone siedlisk

Poprawa efektywnosci energetyczne;

Miejsce w raporcie

Zarzgdzanie i tad
korporacyjny

Zarzgdzanie i tad
korporacyjny

Zarzgdzanie i tad
korporacyjny

O Emitel S.A.
Pracownicy

Pracownicy

O Emitel S.A.
O Emitel S.A.

O Emitel S.A.
Zarzgdzanie i tad
korporacyjny
Ochrona
srodowiska

| dbatosc

O otoczenie
Spoteczenstwo

Ochrona
srodowiska
| dbatosc
0 otoczenie

Ochrona
srodowiska
| dbatosc
0 otoczenie

RAPORT ESG 2024

Komentarz

W Emitel S.A. nie obowigzuje uktad
zbiorowy.

emitel
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Numer
wskaznika

3-3

3-3

3-3

3-3

Nazwa wskaznika

Gospodarka odpadami i sciekami

Dbatosc o relacje miedzyludzkie

Minimalizacja wptywu PEM na

otoczenie

Bezpieczenstwo i ciggtosc
Swiadczonych ustug

Wskazniki wedtug aspektow

Przeciwdziatanie korupcji (GRI 205, 206) 2016

205-3

206-1

Srodowisko naturalne: Energia (GRI1302) 2016

502-1

302-3

Dziatania podjete w odpowiedzi na

przypadki korupciji

Catkowita liczba podjetych wobec
organizacji krokow prawnych
dotyczacych przypadkow naruszen
zasad wolnej konkurencii, praktyk
monopolistycznych oraz ich skutki

Bezposrednie i posrednie zuzycie
energii wedtug pierwotnych zrodet

energii

Intensywnosc zuzycia energii

Miejsce w raporcie

Ochrona
Srodowiska
| dbatosc
0 otoczenie

Pracownicy

Ochrona
Srodowiska
| dbatosc
O otoczenie

Zarzgdzanie i tad
korporacyjny

Zarzadzanie i tad
korporacyjny

Zarzadzanie i tad
korporacyjny

Ochrona
Srodowiska

| dbatosc

O otoczenie
Dane za 2024 rok

Dane za 2024 rok

Komentarz

W raportowanym okresie nie
wystgpity nieprawidtowosci w tym
zakresie.

Numer
wskaznika

3502-4

303-1

O raporcie

Nazwa wskaznika

Ograniczenie zuzycia energii

Zuzycie wody

Miejsce w raporcie

Ochrona
srodowiska

| dbatosc

0 otoczenie
Dane za 2024 rok

Ochrona
srodowiska

| dbatosc

0 otoczenie
Dane za 2024 rok

Srodowisko naturalne: Bioréznorodno$é¢ (GRI 304) 2016

304-T

304-2

Lokalizacja i powierzchnia
posiadanych, dzierzawionych

lub zarzgdzanych gruntow
zlokalizowanych w obszarach
chronionych lub obszarach

0 duzej wartosci pod wzgledem
bioroznorodnosci poza obszarami
chronionymi bgdz przylegajgcych do
takich obszarow

Opis istotnego wptywu dziatalnosci,
produktow i ustug na bioréznorodnosc
obszarow chronionych i obszarow

0 duzej wartosci pod wzgledem
bioréznorodnosci poza obszarami
chronionymi

Srodowisko naturalne: Emisje (GRI 305) 2016

3505-1

Bezposrednie emisje gazow
cieplarnianych (Zakres 1)

Ochrona
srodowiska
i dbatosc
0 otoczenie

Ochrona
srodowiska
| dbatosc
0 otoczenie

Ochrona
srodowiska

| dbatosc

0 otoczenie
Dane za 2024 rok

Komentarz

RAPORT ESG 2024
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O raporcie RAPORT ESG 2024

Numer Nazwa wskaznika Miejsce w raporcie | Komentarz Numer Nazwa wskaznika Miejsce w raporcie Komentarz
wskaznika wskaznika
3505-2 kgczne posrednie emisje gazow Ochrona 401-3 Odsetek powrotow do pracy i wskaznik W raportowanym okresie tgcznie
cieplarnianych wedtug wagi (Zakres 2)  srodowiska retencji po urlopie macierzynskim/ 5 pracownikow (3 kobiety i 2
| dbatosc tacierzynskim, w odniesieniu do ptci mezczyzn) przebywato na urlopach
O otoczenie macierzynskich/tacierzynskich.
Dane za 2024 rok Z tych urlopow w ciggu 2024 .
, _ o , o _ powrocCity tgcznie 2 osoby - 2 kobiety.
305-3 Inne posrednie emisje gazow /Zwolnienie z raportowania danych za
cieplarnianych (Zakres 3) 2024, 404-2 Programy rozwoju kompetenc;i Pracownicy
o _ , B zawodowych
305-7 Emisja zwigzkow NOx, SOx i innych Ochrona
istotnych zwigzkow emitowanych do Srodowiska Miejsce pracy: bezpieczenstwo i higiena pracy (BHP) (GRI 403) 2018
powietrza wedtug rodzaju zwigzku | dbatosc _ _ , _
. . . 403-1 System zarzgdzania bezpieczenstwem  Pracownicy
|l wagl O otoczenie g (BHP)
Dane za 2024 rok ' igiena pracy
$rodowisko naturalne: Scieki i odpady (GRI 306) 2020 4052 dentyfikacjazagrozen, ocenaryzyka  Pracownicy
| analiza incydentow
3506-2 Zarzgdzanie znaczgcymi skutkami Ochrona o |
. . . , . 403-3 Zatrudnienie w warunkach Pracownicy
zZwigzanymi z odpadami srodowiska _ <2 chore
 dbatose podwyzszonego ryzyka chorob
. zawodowych
O otoczenie
Dane za 2024 rok 403-4 Udziat pracownikéw, konsultacje Pracownicy
Miejsce pracy: Zatrudnienie (GRI 401) 2016 | komgmkaga W kwestiach
bezpieczenstwa pracy
401-1 tgczna liczba odejsc oraz wskaznik Dane za 2024 rok | o |
y L 403-5 Szkolenie pracownikow na temat Pracownicy
fAuktuacji pracownikow, wedtug grup erD . <twa | hidi
wiekowych, pici | regionu ezpieczenstwa i higieny pracy
401-2 Swiadczenia dodatkowe (benefity) Pracownicy 4056 Promocja zdrowia pracownikow Pracownicy
Zapewniane pracownikom 403-7 Zapobieganie negatywnym wptywom  Pracownicy
petnoetatowym na zdrowie i bezpieczenstwo

W MiejScuU pracy oraz tagodzenie ich
bezposrednio zwigzane z relacjami
biznesowymi
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wskaznika

Nazwa wskaznika

Miejsce w raporcie

Komentarz
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403-9

403-10

Wypadki przy pracy

Choroby zawodowe

Dane za 2024 rok

Pracownicy

Miejsce pracy: Roznorodnosé i rGwnoscé szans (GRI 405) 2016

405-1

Sktad ciat zarzgdczych i kadry
pracowniczej w podziale na kategorie

wedtug ptci, wieku, przynaleznosci do

mniejszosci oraz innych wskaznikow
roznorodnosci

Zarzgdzanie i tad
korporacyjny
Dane za 2024 rok

Prawa cztowieka: Zarzgdzanie aspektem (GRI 406-409) 2016

406-T

407-1

408-1

409-1

Catkowita liczba przypadkow
dyskryminacji oraz dziatania podjete
w tej kwestii

Dziatania zidentyfikowane jako
mogace stwarzac zagrozenie dla
prawa do swobody zrzeszania sie

| prawa do sporow zbiorowych oraz
inicjatywy wspierajgce te prawa

Dziatania zidentyfikowane jako
niosgce ze sobg istotne ryzyko
wykorzystywania pracy dzieci oraz
srodki podjete w celu eliminacji takich
przypadkow

Dziatania zidentyfikowane jako
niosgce ze sobg istotne ryzyko
wystgpienia pracy przymusowej lub
obowigzkowej oraz srodki podjete
w celu eliminacji takich przypadkow

/arzgdzanie i tad
korporacyjny

Zarzadzanie i tad
korporacyjny

/arzgdzanie i tad
korporacyjny

/arzgdzanie i tad
korporacyjny

W raportowanym okresie nie
wystgpity nieprawidtowosci w tym
zakresie.

Numer Nazwa wskaznika Miejsce w raporcie | Komentarz
wskaznika

Spotecznos$é lokalna (GRI 413) 2016

413-1 Charakter, skala i efektywnosc¢ Spoteczenstwo
programow i praktyk w zakresie oceny
| zarzgdzania wptywem dziatalnosci
organizaciji na spotecznosc lokalng,
wtgczajgc wptyw wejscia na dany
rynek, prowadzenia i zakonczenia
dziatalnosci

413-2 Dziatania 0 znaczgcym potencjalnym Spoteczenstwo
bgdz istniejgcym negatywnym
wptywie na lokalng spotecznosc

Udziat w zyciu publicznym (GRI 415) 2016

415-1 Catkowita wartosc finansowa Spoteczenstwo
| rzeczowa darowizn na rzecz parti
politycznych, politykow i instytucii
0 podobnym charakterze wedtug
krajow

Odpowiedzialno$¢ za produkt: Zdrowie i bezpieczenstwo klienta (GRI 416, 417, 419) 2016

416-1 Etapy cyklu zycia produktu, na ktorych  Ochrona
ocenia sie wptyw produktow i ustug srodowiska
na zdrowie i bezpieczenstwo w celu | dbatosc
poprawy wskaznikow oraz procent o otoczenie

istotnych kategorii produktow i ustug
podlegajgcych takim procedurom

417-1 Rodzaj informaciji o produktach Ochrona
| ustugach wymaganych na mocy srodowiska
procedur organizacji oraz procent | dbatosc

istotnych kategorii produktow i ustug o otoczenie
podlegajgcych takim wymogom

enmitel
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Numer
wskaznika

418-1

Nazwa wskaznika

Uzasadnione skargi dotyczgce
naruszenia prywatnosci klienta i utraty
danych

Zgodnos¢ z regulacjami (GRI 419) 2016

419-1

Niezgodnosc z przepisami
prawa i regulacjami spoteczno-
ekonomicznymi

Miejsce w raporcie

/arzgdzanie i tad
korporacyjny

Zarzadzanie i tad
korporacyjny

Komentarz

W raportowanym okresie nie
wystgpity nieprawidtowosci w tym
zakresie.

W raportowanym okresie nie
wystgpity nieprawidtowosci w tym
zakresie.

O raporcie
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Zastrzezenia prawne

Logo Emitel S.A. oraz inne stowa, znaki graficzne lub symbole w tym dokumencie identyfikujgce Emitel S.A. lub jego ustugi sg znakami towarowymi firmy Emitel S.A. Inne stowa, znaki graficzne lub symbole w tym dokumencie,
ktore identyfikujg inne strony lub towary, lub ustugi innych podmiotow, moga byc znakami towarowymi lub znakami ustug tych innych stron i pozostawac ich wtasnoscia.

Jakkolwiek niniejsza publikacja zostata przygotowana z zachowaniem nalezytej starannosci i wedtug najlepszej wiedzy autorow, nie byta poddawana jakiejkolwiek zewnetrznej ocenie, a przedstawione w niej informacje lub
opinie nie mogg byc traktowane jako prawnie wigzgce zobowigzania, stanowiska lub zapewnienia Emitel S.A.

Informacja o prawach autorskich

Wszelkie prawa do niniejszej publikacji i jej zawartosci, w tym prawa do jej elementow graficznych oraz uktadu poszczegolnych stron lub innych elementow, sg zastrzezone. Publikacja i wszystkie jej elementy sg chronione
zgodnie z prawem, w tym z Ustawg z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych, Ustawg z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Ustawg Prawo wtasnosci przemystowej z dnia
30 czerwca 2000 roku oraz Ustawg z dnia 27/ lipca 2001 o ochronie baz danych.

Niniejsza publikacja, w catosci, moze byc¢ jednak bez zezwolenia Emitel S.A. i z uzyciem dowolnej techniki powielana, kopiowana, wyswietlana, publikowana w Internecie wytgcznie dla celow edukacyjnych lub non-profit bgdz
wykorzystywana w ramach prawa cytatu, zgodnie z art. 29 Ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w kazdym przypadku, pod warunkiem podania zrodta oraz firmy Emitel S.A. w Warszawie
jako podmiotu, ktoremu przystugujg autorskie prawa majgtkowe do niniejszej publikacji. Korzystanie z niniejszej publikacji na innych polach eksploatacji wymaga uprzedniej zgody Emitel S.A.

Emitel S A. chetnie zapozna sie z kopig jakiejkolwiek innej publikaciji, ktora cytuje lub korzysta z niniejszej publikacji jako zrodta. Niniejsza publikacja nie moze byc wykorzystana w celu odsprzedazy lub w jakimkolwiek innym
komercyjnym celu bez wczesniejszego zezwolenia Emitel S.A. udzielonego na pismie lub w formie elektroniczne.



